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INTRODUCCION

El proyecto de territorializacién es una oportunidad para que

entre los museos podamos entendernos en los contextos de cada
territorio y sus diversidades, y que ese ejercicio de entendernos nos
Ileve a acciones politicas de transformacién con mucho eco dentro
y fuera de los museos. Sin embargo, creo que atn las capacidades
museolégicas que tenemos limitan ese ejercicio.

Kelly Acufia, Museo Rafael Nufiez, Cartagena



A principios del 2023 iniciamos en el Museo Nacional de Colombia el diagnoéstico in-
tegral del funcionamiento de los museos del Ministerio de las culturas, las Artesy los
saberes, adscritos al Museo Nacional. Este diagndstico inici6 su aplicacion en los nueve
museos del ministerio que se encuentran en diferentes territorios del pais, sin contar
a Bogota: Museo de la Gran Convencién y Museo Antén Garcia de Bonilla en Ocafia,
Museo Casa Natal del General Santander en Villa del Rosario, Casa Museo Rafael Nufiez
en Cartagena, Casa Museo Antonio Narifio en Villa de Leyva, Casa Museo Guillermo
Ledén Valencia y Museo Nacional Guillermo Valencia en Popayan, Museo Juan del
Corral en Santa Fe de Antioquia y la Casa Museo Alfonso Lépez Pumarejo en Honda.
Paralelamente, se empezé aimplementar ese mismo afio la herramienta en el Museo
Nacional y, desde inicios del 2024, se continu6 con el diagndstico de los cuatro mu-
seos que se encuentran en Bogota: Casa Museo Quinta de Bolivar, Casa Museo de la
Independencia, Museo Colonial y Museo Santa Clara.

Se trata de un andlisis colaborativo que nos ha permitido determinar cualita-
tiva y cuantitativamente las condiciones y funcionamientos museolégicos de estas
instituciones, en aspectos como el desarrollo organizacional, el equipo humano, pa-
trimonios muebles e inmuebles, infraestructura tecnolégica, sus entornos y mayores
desafios, entre otros. Adicionalmente, es una herramienta que nos invita a relacionar
y no a comparar: no todos los museos necesitan lo mismo ni todos funcionan igual.
Cada lugar, cada museo tiene su particularidad.

Este diagndstico se elaboro a partir de una metodologia colaborativa e implemen-
tando un dialogo interdisciplinario. Cont6 con la participacién de profesionales de las
diferentes areas de los museos y el acompafiamiento del Programa Fortalecimiento
de Museos. Los diferentes diagndsticos realizados en afios anteriores por el Programa
Fortalecimiento de Museos y el acompafiamiento y las relaciones que se tejieron con
los equipos de los museos fueron pilares fundamentales para el desarrollo del ejercicio
de una forma articulada y participativa.

Conocer el estado de las capacidades de los museos es el punto de partida para
desarrollar una estrategia conjunta que nos permita potenciar nuestra incidencia y
actuacion colectiva en red, desplegar un plan museolégico territorializado acorde con
las necesidades, contextos y proyecciones de los museos y sus comunidades en los
diferentes territorios, asi como para la identificacion de brechas y la construccién de
indicadores que nos permitan orientar las transformaciones que hoy en dia requieren
nuestras instituciones para el desarrollo de su misionalidad.

Esta iniciativa se enmarca en el proyecto de territorializacién del Museo Nacional,
que busca potenciar las capacidades institucionales y configurar una red de museos
de la nacion que genere didlogos con las comunidades en los diferentes territorios, la
realizacién de proyectos de investigacién y museolégicos de forma conjunta que se
basen en la participacién, en la construccién colectiva de conocimientos y en el re-
conocimiento de los saberes que se producen en los diferentes territorios. Logrando
de esta manera una gobernanza descentralizada, que tenga en cuenta los contextos
locales y permita la fluidez de iniciativas museolégicas.

Dentro de los aspectos que hemos identificado en este primer diagndstico de los
nueve museos en diferentes territorios se encuentran: un equipo humano insuficiente,
que es necesario para el desarrollo de investigaciones; la gestion de las colecciones;
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las estrategias de comunicacion y el trabajo conjunto con las comunidades, entre
otras tareas; afectaciones graves en los inmuebles -las infraestructuras de los mu-
seos han tenido mantenimientos parciales, pero requieren intervenciones integra-
les que respondan a los proyectos museolégicos-; falta de espacios de trabajo y de
espacios para exposiciones; ausencia de reservas o con las condiciones adecuadas;
las colecciones, en su mayoria, no se han podido investigar y en muchos casos son
facsimilares -que, con su valor comunicativo y museografico, han sido la respuesta
a un problema que tiene una dimensién mas amplia, pues los museos no han tenido
las condiciones para albergar colecciones originales-; carencia de infraestructura tec-
nolégica, y necesidad de capacitacién en las diferentes labores y disciplinas que se
relacionan con el quehacer de los museos. A muchos de estos aspectos los atraviesa
el tema de los recursos y los bajos presupuestos que histéricamente se han asignado
a las instituciones museales. A pesar de las dificultades, los equipos de los museos
han trabajado arduamente para fortalecer los vinculos con sus publicos, desarrollando
diferentes actividades museolégicas, educativas y culturales de gran impacto local.

A partir del ejercicio también se evidencia la necesidad de desarrollar politi-
cas, planes, programas y proyectos acordes con las transformaciones que hoy en dia
se plantea el museo respondiendo a la matriz de representacién de la constitucién de
1991, como un plan museoldgico territorializado, una politica de colecciones y un plan
de adquisiciones que atiendan a los vacios y silenciamientos que los museos han tenido
en términos de enunciacién y representacion de la nacién, asi como la necesidad que
se sitien los debates de la memoria, la reparacién, el antirracismo y la decolonialidad
como aspectos centrales en las politicas.

A partir del 2024, gracias a los resultados, hemos iniciado acciones para la trans-
formaciény los retos que nos plantea el diagnéstico. Seguiremos trabajando para que
el fortalecimiento sea continuo y siga el ritmo de cambios que el momento actual
reclama en nuestras instituciones.

Carolina Quintero Agamez
Coordinadora del drea de Museologia
Museo Nacional de Colombia
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Los museos adscritos
al Museo Nacional de Colombia

La direccion del Museo Nacional, como parte del Ministerio de las Culturas, las
Artes y los Saberes, tiene bajo su responsabilidad la coordinacién de procesos de
catorce museos: cinco en Bogota, uno en Villa de Leyva, uno en Villa del Rosario, uno
en Cartagena, uno en Honda, dos en Ocafia, dos en Popayan y uno en Santa Fe de
Antioquia. Este documento presenta un diagndstico de los nueve museos situados
fuera de Bogota, con el fin de hacer énfasis en sus necesidades como punto de partida
para la territorializacion. Dichos museos son:

Casa Museo Antonio Narino
Villa de Leyva, Boyaca

o S

i 6%

La Casa Museo Antonio Narifio esta ubicada en el costado sur, a dos cuadras
de la Plaza Mayor de Villa de Leyva. Su arquitectura data del periodo colonial, ya que
la edificacion fue construida a finales del siglo xvii. Desde su creacion, este espacio
ha tenido diversos usos y se considera que fue la Gltima morada del précer Antonio
Narifio y el lugar de su fallecimiento el 13 de diciembre de 1823. Fue adquirida por el
Gobierno colombiano, declarada monumento nacional en 1961y comenzé a funcionar
como museo afios después.

Ofrece a sus visitantes cuatro salas de exposicién permanente, en las cuales,
de las 188 piezas que conforman la coleccién, se exhiben 104 objetos que dan cuen-
ta de dos lineas curatoriales: la primera, sobre la cotidianidad de los hogares coloniales
y republicanos, y la segunda, relacionada con la vida y legado de Antonio Narifio en
sus diferentes facetas, como traductor de la Declaracién Universal de los Derechos del
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Hombre y del Ciudadano, general, periodista, librero, interesado en la botanicay la
medicina, vicepresidente y senador, entre otros cargos que ostenté en su apasionada
lucha por la libertad.

El museo también cuenta con una sala de exposicion temporal con una progra-
macion continua de obras de artistas locales sobre diversos temas relacionados con
la historia, la diversidad cultural, el conflicto armado y los derechos humanos. Estas
exposiciones, en alianza con entidades, organizaciones y redes de museos, contribu-
yen a visibilizar procesos, el intercambio de conocimiento, la reflexién y la circulacién
de servicios culturales y educativos de diferentes regiones del pais.

Adicionalmente, el espacio brinda una variada programacién académica y cul-
tural que incluye visitas comentadas, talleres, conferencias, tertulias, proyecciones
audiovisuales, conciertos, presentaciones de teatro, danza y préstamo de espacios
que impulsan los saberes, oficios e iniciativas locales que fortalecen el tejido social y
procuran el bienestar de las comunidades que visitan la region.

Actualmente, la Casa Museo Antonio Narifio se encuentra en un proceso de tran-
sicion, a partir del cual su narrativa no se centre exclusivamente en Antonio Narifio y
el simbolo que representa, sino que sea una institucién en la que confluyan diversas
voces, se estimule la reflexion, el debate y la construccién de memoria en torno a
los derechos humanos desde una escala regional, nacional e internacional, resaltan-
do los diversos procesos, sucesos historicos, lideres y lideresas dedicados a defender
los derechos humanos y la promocién del respeto a la dignidad de las personas.

La Casa Museo Antonio Narifio se proyecta como un espacio dinamico, incluyente
y polifénico, que promueve la democracia y los derechos culturales como elementos
constitutivos para la construccién de una cultura de paz.

Victoria Portela

Plaza Central
De Villa
De Leyva

Casa Museo
Antonio Marifio
Mugaa v anlioua casa
e Aavionia Naring

UBICACION DEL MUSEO EN EL MUNICIPIO
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Museo Casa Natal del General Santander
Villa del Rosario, Norte de Santandenr

El 30 de diciembre 1959, el Congreso de la Republica, a través de la Ley 164, au-
toriz6 al Estado colombiano para que adquiriera la casa natal del general Santandery
definié que seria usada como museo. En 1963, la compra se realizé y el inmueble pasé
de ser propiedad de dofia Alicia Pefiaranda, viuda de Suarez, a ser un monumento na-
cional. En los afios setenta se realiz6 la restauracién de la casa e iniciaron sus labores
como institucién cultural.

El lugar donde hoy funciona el Museo Casa Natal del General Santander, en
Villa del Rosario (Norte de Santander), ha sido testigo de muchos acontecimientos
alo largo de la historia. Alli nacié Francisco de Paula Santander, el 3 de abril de 1792.
Su padre, Juan Agustin Santander, la describi6é en su testamento en 1808 diciendo:

“esta casa de mi havitacién que es de tapia y texa con Altillo a la esquina y la Hazienda
arboleda de cacao Plataneras y tierras bacias, cuya Hazienda esta contigua a la mis-
ma casa y se compone como de diez mil Arboles de cacao comenzando a frutrar”.
Francisco de Paula vivié alli hasta los trece afios. Corrid por sus pasillos y compartio el
dia a dia entre sus libros y la observacion de la faena de los esclavos y jornaleros que
cultivaban el oro de estas tierras: el cacao. Volvié en 1821, luego de haber triunfado
en las batallas de la independencia. Fue nombrado vicepresidente de Colombia por el
Congreso de la naciente republica, para inmediatamente recibir el cargo de presidente
encargado por solicitud del Libertador.

En 1850, Manuel Ancizar llegé a la Villa del Rosario en compafiia de Agustin
Codazzi, durante la Expedicién Corografica, y describio la casa natal de Santander asi:

“A la extremidad de la villa, camino para San José y fin de la calle, se ve la tapia que
por este lado sirve de lindero a una plantacion de cacao. Al cabo de la pared se abre la
puerta que da ingreso al callejon de entrada, y en su remate, sobre la mano derecha,
esta una casa de tapia y teja con claras sefiales de antigliedad en su construccién
mezquinay el color del techo”.

Hoy el Museo Casa Natal del General Santander es una de las entidades culturales
mas prestigiosas de la regiéon. Mantiene una oferta educativa variada, a través de la
cual llega a comunidades vulnerables y publicos diversos, con actividades disefiadas
desde enfoques diferenciales. La sala permanente tiene una exposicién infografica
cuyos contenidos recorren la historia del valle de Clcuta desde su poblamiento
hasta finales del siglo xix. En sus jardines hay nuevamente cacao, porque la historia
narrada en el Museo conecta con la vida y las tradiciones ancestrales de la comunidad.

Susana Quintero
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UBICACION DEL MUSEO EN EL MUNICIPIO

Casa Museo Rafael Nuinez
Canrtagena, Bolivar

o

L
N

s

La Casa Museo Rafael Nufiez es un espacio dedicado a la salvaguardia y de-
mocratizacion del patrimonio histérico y cultural, en el que se exalta la memoria de
Soledad Roman y Rafael Nufiez, quien fue cuatro veces presidente de Colombia, autor
del himno nacional y protagonista de una de las mas importantes reformas politicas,
consagrada en la Constitucién de 1886, vigente por 105 afios y que dio lugar a la con-
solidacion de la nacién colombiana, hasta la reforma constituyente de 1991.

La vivienda que hoy se Ilama Casa Museo Rafael Nufiez pertenecid inicialmente
a Manuel Roman y Picén, espafiol destacado en la industria farmacéutica durante el
siglo xi1x en Colombia, fundador de La Botica Roman. La hacienda construida de una
planta, en piedra, maderay azotea, fue heredada a su hija Soledad Roman y Polanco,
quien contrajo matrimonio civil con el expresidente Rafael Nufiez. Una vez establecida
la pareja en la casa, la arquitectura caribefia antillana fue modificada y se agregé un
piso alto construido en madera.
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En 1950 la casa fue declarada monumento nacional por el Consejo de Monumentos
Nacionales. Ocho afios después fue instalada como museo bajo la administracién de
Eduardo Lemaitre, gobernador de Bolivar, descendiente de Soledad.

En abril de 1978, la Corporacion Nacional de Turismo inicio la reconstruccion de
la casa, que fue abierta de nuevo como patrimonio histérico de Cartagena con motivo
de la visita de los presidentes de los paises del Pacto Andino en 1979. Desde enton-
ces, el espacio presta sus servicios como museo, luego de la recopilacion de objetos
asociados a los Nufiez Roman.

En 1988, se realiz6 la primera intervencién al inmueble. Desde entonces, en el
segundo piso se ubica la colecciéon permanente, que consta de mas de cuatrocientas
piezas distribuidas en ocho salas, que reflejan los espacios de la vida cotidiana de sus
duefios. Al mismo tiempo, la casa misma constituye un patrimonio fundamental para
entender el estilo de vida, la culturay la identidad cartagenera, a la par que permite
evidenciar aspectos relevantes de la politica local y nacional del siglo xix.

Durante los ultimos afos, artistas, docentes y gestores han contribuido a su po-
sicionamiento como una institucion cultural con reconocimiento regional y nacional.
Actualmente, se encuentra adscrita al Museo Nacional de Colombia.

En la actualidad, el equipo del museo lucha por hacer de este un escenario de
didlogos criticos con relacién al impacto que tuvieron en la vida nacional Rafael Nufiez
y Soledad Romdn. Con vistas a ello, se busca la resignificacién histérica, como una
forma de fortalecimiento de la memoria colectiva cartagenera, propiciando espacios
de encuentros culturales, sociales y politicos y conexiones sensibles, saberes e
identidades, por medio de una oferta variada que, en medio de las limitaciones por
problemas de infraestructura, se mantiene a flote. Se busca, de igual modo, lograr la
articulacion de su coleccién con nuevas perspectivas de ciudad y nacién, para lo cual se
generan estrategias pedagodgicas de interaccion entre las comunidades y la coleccion.
Asimismo, se aspira a disminuir las barreras de accesibilidad y ampliar la diversificacién
de los usos culturales, sociales y politicos de este inmueble. En este sentido, el museo
es reconocido por aportar a la descentralizacién de la cultura y los patrimonios, con el
enfoque de territorializacién y democratizacién patrimonial.

Kelly Acuiia

Letras de Cantager]

UBICACION DEL MUSEO EN EL MUNICIPIO
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Casa Museo Alfonso Lopez
Honda, Tolima

La Casa Museo funciona en una edificacién representativa de la arquitectura co-
lonial clasica andaluza, cuya construccion data del siglo xvii. A finales del siglo xix, la
vivienda estuvo ocupada por don Pedro Aquilino L6pez Medina, propietario de la Casa
Comercial Lépez & Cia. y padre del dos veces presidente de la republica Alfonso Lopez
Pumarejo. Don Pedro se dedicaba a la compra de productos para la exportacién (como
café, tabacoy cuero) y a la venta de bienes manufacturados importados (fésforos, bar-
nices, lenceria, textiles, instrumentos musicales, maquinaria, entre otros).

La Casa Museo es una institucion publica dedicada a preservar y promover el pen-
samiento de Alfonso Lopez Pumarejo, mediante acciones comunicativas, educativasy
culturales que aporten a la construccion de ciudadania, la generacién de conocimiento,
el disfrute del patrimonio material e inmaterial, cultural y natural, la sostenibilidad
ambiental, la historia, la diversidad y el desarrollo local y regional.

El museo tiene como vision que, para el afio 2030, sea reconocido como insti-
tucion publica del patrimonio cultural y agente de capital social, desarrollo local y
regional, donde se debata y reflexione de acuerdo con los principios democraticos de
Alfonso Lopez Pumarejo.

Este museo tiene en su acervo fotografias, documentos, libros y textiles que perte-
necieron al hondano Alfonso Lépez Pumarejo, los cuales posibilitan conocer todo el pro-
ceso de transformacién que vivio el pais en la Ilamada Republica Liberal y la Revolucién
en Marcha, permitiendo el andlisis de dicho contexto politico, social y cultural.

Contamos con una oferta de servicios educativos y culturales, que comprende
educacién en artes plasticas y musica, asi como en oficios tradicionales relacionados con
la cultura local y regional. También se lleva a cabo investigacion a través del Semillero
de investigacién Patrimonio Industrial Hondano, el proyecto El museo es Honda y los
Talleres de lectoescritura. Asi mismo, se promueve la ciudadania ambiental por medio
de los talleres de creacion de huertas ecolégicas comunitarias y familiares, asi como las
acciones de adaptacién al cambio climatico. De igual modo, se ofrece la exposiciéon
permanentey la guia por el museo, asi como exposiciones temporalesy el desarrolloy
divulgacion de contenidos digitales como estrategia de comunicacion.

La Casa Museo Alfonso Lépez Pumarejo hace parte de la red de museos nacionales
del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes y del Programa Fortalecimiento de
Museos (PFm). También cuenta con alianzas con importantes instituciones, como el
Area cultural del Banco de la RepUblica-Honda, Sefial Memoria-RTVC, SENA y la alcaldia
del municipio de Honda.

Jorge Rodriguez
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UBICACION DEL MUSEO EN EL MUNICIPIO

Museo de la Ciudad de Ocaila Anton Garcia de Bonilla
Ocafa, Norte de Santander

El Museo de la Ciudad de Ocafia Anton Garcia de Bonilla esta ubicado sobre la
interseccion de las calles 10 y 11, frente al parque de San Agustin, al norte del marco
urbano de la ciudad antigua. Esta edificacion se emplaza en la desaparecida Casa de
la Cultura Marco Aurelio Carvajalino, creada entre 1967 y 1970 para contar la historia
de la ciudad.

Se trata de una construccién colonial en tapia pisada, con techos en estructura
de maderas rollizas y cuadradas, con camilla en cafia brava, cama de barro y teja es-
pafiola. El espacio cuenta ademas con pisos en baldosa de barro y puertas, ventanasy
contraventas salientes de madera. Posee un balcén corrido que abraza las tres facha-
das de la segunda planta hacia occidente, norte y oriente y un tramo del muro que
interiorizaba el jardin. La exteriorizacién del jardin hacia el oriente sobre la calle 11y
su volumetria baja hacia el sur estan relacionadas con las obras de adecuacion para
museo llevadas a cabo en 1972 y la segunda adquisicién hacia 1974.
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Elinmueble esta regido por la oblicuidad o triangulacion, debido a la forma urba-
nistica de la manzana condicionada por la topografia, que el jardin hace evidente en su
geometria. El recinto vegetal, con sus arboles, arbustos y plantas, genera un efecto de
traslucideces a través del sol de la mafiana que resulta especial para el placer visual.

La distribucion espacial corresponde a bloques rectangulares con galerias hacia el
oriente y ventanas hacia el occidente. Por su parte, la segunda planta ofrece, a través
del balcon, una amplia vista hacia el sur con sus cerros y la Plaza Mayor, y hacia el
norte con el parque y templo de San Agustin.

La mayoria de su coleccién corresponde a objetos de arte religioso y doméstico de
los siglos xvii, xvill y parte del xix y xx. Entre ellos, se destacan piezas como Album
de mis recuerdos, que contiene dibujos de un ocafiero de finales del siglo xix que viajé
por diversos lugares de la Provincia de Ocafia, asi como el gorro masénico del general
Rafael Uribe Uribe y el pafiuelo con el que, seguin se cuenta, el poeta Carmelitano Luis
Tablanca limpié la sangre de este caudillo liberal.

Sus procesos culturales y educativos, a través de exposiciones temporales y
talleres en artes, estan enfocados en generar sentido de pertenencia e interés por la
historia de la ciudad y la valoracién espacial y contextual del museo.

Cabe advertir que la investigacion sobre las piezas es muy incipiente y no estda do-
cumentada. De igual modo, existe la necesidad de redireccionar el discurso o narracion
museoldgica como museo de ciudad, a través de objetos y hechos relevantes de la his-
toria regional relacionados con el pasado indigena, el siglo xx y lo transcurrido del xxI.

Alejandro Delgado
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Museo de la Gran Convencion
Ocana, Norte de Santandenr

La creacion de este museo surge de lo dispuesto por la Ley 10 de 1977, articulo
4.°: “El Ministerio de Obras Publicas y Transporte procedera a la remodelacion del
templo de San Francisco y [la] casona colonial adyacente y del parque de la Gran
Convencioén. En dicha casona funcionara la Academia de Historia de Ocafia, el Museo
de la Gran Convencién y la Biblioteca Publica “Luis Eduardo Paez Courvel”. Articulo
5.°. El Ministerio de Obras Publicas y Transporte, con la asesoria de la Academia de
Historia de Ocafia, queda facultado para organizar y administrar el Museo de la Gran
Convencion, recuperando, hasta donde fuere posible, los elementos que existian en el
templo de San Francisco durante la reunién de la Convencién y otros objetos valiosos
de caracter histoérico”.

La coleccién esta compuesta por treinta y ocho objetos de arte e historia, que
corresponden a la época virreinal, la republica y el siglo xX. Entre ellos se destacan
aquellos que hicieron parte de la Convencién reunida en Ocaria en 1828. Como dicha
asamblea constituyente se reuni6 en la iglesia de San Francisco, el trabajo museogra-
fico incluyé objetos religiosos para ambientar las salas.

El museo cuenta con dos salas de exposicién permanente, la sala de San Francisco
y la sala de los Convencionistas. Las exposiciones temporales se llevan a cabo en
corredores del Complejo Histérico de la Gran Convencion. Igualmente, se realizan ex-
posiciones en la Plazuela de la Gran Convencion. En lo que respecta a actividades edu-
cativas y culturales, en el auditorio talleres se ofrecen conferencias, conversatorios,
presentaciones de libros, conciertos, etc.

Desde su creacién en el 2003, el museo comenzé a realizar actividades educativas
y culturales encaminadas a divulgar su coleccién, a través de visitas comentadas y
charlas (virtuales o presenciales) con los visitantes, asi como los talleres para nifos,
adultos mayores y discapacitados visuales. Se ha buscado que tanto las exposiciones
temporales como las actividades culturales y académicas que se realizan apunten
al fortalecimiento de la identidad cultural, la apropiacién del patrimonio cultural ma-
terial e inmaterial del municipio y la regién y el patrimonio natural, que incluye el
paisaje y la atencién al patrimonio arqueolégico regional. En estos procesos, el museo
se articula con instituciones culturales y artisticas publicas y privadas, lo que da como
resultado la realizacion de material audiovisual, publicaciones e itinerancia de algunos
de sus trabajos de divulgacion.
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El museo es administrado por la Academia de Historia de Ocafia, mediante con-
venios sucesivos, desde el 2003 a la fecha, con el Ministerio de las Culturas, las Artes y
los Saberes. Esta circunstancia ha viabilizado investigaciones frecuentes, encaminadas
a los contenidos para las redes sociales y la elaboracién de piezas graficas de divul-
gacion histérica, ambiental y patrimonial, los guiones museoldgicos y museograficos,
las exposiciones temporales, el apoyo a medios de comunicacion locales, estudiantes
de basica primaria y basica secundaria, universitarios e investigadores regionales y
nacionales, asi como la produccion de material cinematografico.

Luis Eduardo Paez

Catedral de Santa Ana
9 Dcafia ~Colombia
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Casa Museo Guillermo Ledn Valencia
Popayan, Cauca

La Casa Museo Guillermo Ledn Valencia se creé a través de la Ley 70 de 1973,
sancionada por Misael Pastrana Borrero, en ese entonces presidente de la Republica
de Colombia, con el fin de rendir tributo a la memoria del expresidente Guillermo
Ledn Valencia, quien se desempefié en el cargo entre 1962-1966. En cumplimiento
de esta ley, se destin6 una casa en Popayan, donde se alberga una coleccion de fotos,
resoluciones, diplomas, titulos, condecoraciones, insignias y objetos personales del
primer mandatario.

El museo cuenta con tres salas de exhibicién, que describen la vida y obra de
Guillermo Leon Valencia, a través del registro fotografico de momentos muy intimos
de su vida familiar y del ejercicio politico que lo llevé a ocupar diferentes cargos pu-
blicos desde concejal hasta presidente de la republica.

En la primera sala se encuentran las imagenes que reflejan la profunda dedicacién
de Valencia a su familia, su devocién catélica y su aficion por la caceria, que lo acercaria
alos campesinos y gentes humildes de muchas poblaciones de Colombia. Igualmente,
pueden observarse algunos sus objetos y documentos personales.

En la segunda sala pueden encontrarse titulos y diplomas recibidos como servidor
publico, ademas de retratos de Valencia al lado de ilustres dirigentes politicos de la
época y de las multitudinarias congregaciones a su alrededor como jefe del Partido
Conservador Colombiano, diputado, senador, constituyente, embajador y candidato
a la Presidencia de la Republica.

En la terceray ultima sala de las que componen la coleccién del museo, se encuen-
tran las fotografias de Guillermo Ledn Valencia como presidente de la republica, acom-
pafiado de sus ministros, jefes de los partidos politicos, personalidades distinguidas
como el general Charles de Gaulle, Romulo Betancourty John F. Kennedy, quienes res-
paldaron las politicas de Valencia en el ambito social, cultural, educativo, democratico
y participativo. Asi mismo, se cuenta con una coleccion de condecoraciones otorgadas
al presidente Valencia por sus logros politicos y sociales en el ambito internacional,
nacional y local. Finalmente, se cuenta con fotografias de su ultimo cargo publico
como embajador plenipotenciario en Espafia, cargo que desempefié desde 1968 hasta
1972. Para terminar, se cuenta con algunos poemas, declaratorias y resoluciones en
homenaje por la muerte del distinguido mandatario payanés.
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De igual manera, la casa museo, en su mision de promover el dialogo, el consenso,
la participacion, la inclusidn, el entendimiento y la cultura ciudadana, ofrece distin-
tas actividades sociales, como talleres artisticos, de manualidades, pintura y musica
para nifias y nifios en situacién de vulnerabilidad (desplazados, victimas del conflicto
social y armado, mujeres e indigenas, campesinos y afrocolombianos afectados por
la violenciay la pobreza).

De igual modo, el museo cuenta con una sala de sistemas para la ensefianza de
adultos mayores y jévenes sin recursos; una sala de exposiciones temporales, para
difundir todas las expresiones artisticas locales y nacionales; un auditorio de even-
tos para el desarrollo de actividades educativas (conciertos, talleres, conversatorios,
didlogos, congresos, coloquios, entre otros); visitas guiadas y talleres educativos con
nifios y jovenes de las veredas cercanas a la ciudad; talleres para la atencion a personas
en situacion de discapacidad visual y proyectos co-curatoriales con poblaciéon victima
del desplazamiento forzado.

Alexandra Collazos Ortega
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Museo Nacional Guillermo Valencia
Popayan, Cauca

El Museo Nacional Guillermo Valencia se ubica en un predio esquinero que fue
ampliado hasta las inmediaciones del Puente del Humilladero, con el fin de realizar
una plaza exterior en una casona de estilo neoclasico, construida en el siglo xviii
por el arquitecto payanés Marcelino Pérez de Arroyo para la residencia del regidor
del cabildo sefior José Gregorio de Angulo. A raiz de su muerte, la edificacién fue
heredada por la familia Diago Angulo que alojé al barén Alexander von Humboldt en
1801. Posteriormente, la vivienda fue adquirida por el sefior Isaias Vejaranoy en 1906,
comprada por el sefior Ignacio Mufioz Cérdoba, suegro del poeta Guillermo Valencia,
quien la habité a raiz de su matrimonio hasta el 8 de julio de 1943, fecha de su muerte.

Por medio de la Ley 80 de diciembre de 1943, la nacién adquiri6 el inmueble
para honrar la memoria del maestro, declarandolo Patrimonio Nacional, junto con
la coleccion de 620 objetos originales'y 7500 libros que fueron donados por la familia
Valencia para crear el museo.

En el parque se encuentra una estatua pedestre del maestro, realizada por el
escultor espafiol Victorio Macho, la cual fue descubierta en el afio 1953 por el general
Gustavo Rojas Pinilla. Asi mismo, en un costado puede apreciarse una placa en me-
moria del primer director del Museo, el humanista Alvaro Pio Valencia, instalada para
conmemorar el centenario de su natalicio en el 2011.

La casa posee un mausoleo donde se conservan los restos mortales del poeta
Guillermo Valencia y algunos de sus parientes, junto con los poemas en marmol “A
Jesucristo” y “A la memoria de Josefina”.

El Museo Nacional Guillermo Valencia no s6lo ha promovido la memoria del maes-
tro Valencia, sino que también ha desarrollado actividades culturales en las que se
integran diferentes poblaciones de la ciudad de Popayany del departamento del Cauca,
entre ellos, talleres de poesia, lectura y escritura (Leer es mi cuento) y sobre historia
nacional, regional y local por medio del fortalecimiento de la catedra Cauca a través
de las exposiciones Armando la independencia y Mujeres caucanas en la historia. En
el ambito artistico, se han realizado exposiciones de artistas locales, taller de crochet
para adultos mayores y poblacién LGBTIQ+, talleres de ceramica, talleres de dibujo,
talleres de inclusién, taller aproximacion a la historia del arte en Colombia y talleres
de conservacién y salvaguarda del patrimonio material e inmaterial del departamento.
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También se ha efectuado apoyo técnico y académico a museos comunitarios como
Casa Museo Perla de Micay (Argelia Cauca) y Casa Museo un Paso por el Tiempo de
La Sierra (Cauca).

En el 2025, el Museo Nacional Guillermo Valencia sera reconocido como centro
educativo, artistico y cultural en el ambito departamental, promoviendo el legado del
maestro Guillermo Valencia a través de actividades que fomenten la igualdad de de-
rechos, la valoracion, la conservacién, la preservacién y el acceso al patrimonio para
todas las comunidades.
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Museo Juan del Corral
Santa Fe de Antioquia, Antioquia
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El Museo Juan del Corral, en Santa Fe de Antioquia, fue creado por la Ley 150
de 1960 en honor al presidente del Estado de Antioquia (1813), que promovié la li-
bertad de vientres, laindependencia de Antioquia y el cultivo de Cacao en Occidente.
También la ley declar6 monumento nacional -hoy Bien de Interés Cultural del ambito
nacional- a esta ciudad.

El museo comenz6 sus labores en 1970 y funcion6 hasta 1996, afio en el que
debié ser cerrado para reparaciones locativas. Reabrié sus puertas en 2008 como
museo historico de la ciudad.

Mas de 750 piezas de diversos fondos integran el acervo patrimonial del museo:
las colecciones de arqueologia, etnografia, arte colonial e historia dan cuenta de la
vida doméstica de las clases dominantes en la ciudad a lo largo de cuatro siglos.
Actualmente, sus salas permanentes se encuentran en proceso de revisiéon, en
donde se han identificado vacios de representacion que invitan a incluir otras voces,
perspectivas, saberes e identidades de las comunidades que han sido parte de la
definicion del territorio.

La construccién de una agenda cultural y educativa dirigida a diversos publicos ha
sido clave en la revisién y actualizacion de las narrativas, pues tiene el fin de generar
acciones participativas y de apropiacion social de los contenidos y espacios del museo.
Los ciclos de formacién anual en artes y oficios incluyen talleres de alfareria ancestral,
filigrana, pintura, escultura, talla y grabado, que resaltan los saberes y practicas del
patrimonio cultural inmaterial de la region.

El museo impulsa iniciativas orientadas a la preservacion del entorno natural
como de los saberes locales. A través de programas como el taller de cria y conser-
vacion de mariposas y las rutas patrimoniales, se refuerza el cuidado del patrimonio
ambiental, la conexién con el territorio y la sostenibilidad.

El museo organiza espacios dedicados al didlogo y la reflexiéon para compartir
puntos de vista diversos y comunes, como Conversaciones pendientes y circulos de la
palabra. Se realiza también el Circuito visual, la formacién en mediacién, la agenda
musical, lanzamientos de libros y ciclos de cine, entre otras actividades. Esta agen-
da no solo tiene lugar en el museo, sino también en barrios y veredas de Santa Fe de
Antioquia, ampliando la cobertura del museo en lo local.
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Esta variada programacioén es posible gracias a una sélida gestién de alianzas
por parte del equipo de trabajo, lo que ha consolidado al Museo Juan del Corral como
epicentro cultural y un referente para la ciudad.

Actualmente, el museo cuenta con un equipo multidisciplinario para el desarrollo
de actividades, que garantiza el acceso libre de una infraestructura cultural publica
tanto a la comunidad local como a los turistas y la promocion de los derechos culturales,
la construccion de paz y los sentidos de la nacién.

Daniela Saldarriaga
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Una metodologia propia

Para la realizacién de este diagnoéstico, se desarroll6 una metodologia propia que
partié de la construccién colaborativa de un instrumento de recoleccién de informacién
tipo encuesta. De esta forma, se pensé en un diagnodstico con varias fases que busca
construir una imagen integral de los nueve museos en varias de sus dimensiones, esto
es, como equipos de trabajo, inmuebles, programas, proyectos y actividades, colec-
ciones, publicos y proyecciones institucionales, para identificar asi desequilibrios y
potencias en sus capacidades museologicas, con miras a la planeacién estratégica de
un Museo Nacional de Colombia territorializado.

Las siguientes fueron las fases trabajadas y acordadas con todos los equipos
de los museos para lograr una imagen integral de estas instituciones:

1. Disefio de un instrumento con los equipos Museo Nacional de Colombiay
los museos adscritos.

2. Realizacion de brigadas museolégicas.

Aplicacién del instrumento a los nueve museos.

4. Analisis de las respuestas al instrumento con el Programa de Fortalecimiento

de Museos y los equipos del Museo Nacional de Colombia.

Espacios de discusion con los equipos de los nueve museos.

6. ldentificacién de proyectos de inversion para el banco de proyectos y siste-
matizacion de las discusiones museolégicas sobre el diagndstico.

w

iz

Diseno del instrumento de recoleccion de informacion

Como punto de partida para el diagndstico, se planted una discusion inicial sobre
qué era pertinente e importante preguntarse como sector museal con vistas a evaluar
el funcionamiento y las potencialidades de cada institucion. Este proceso comenzé con
una profunda conviccién sobre la necesidad de un analisis colaborativo y conjunto de
los museos. Por esa razén, los equipos de los nueve museos y del Museo Nacional
de Colombia generaron una base de 141 preguntas que permitié plantear una primera
version del instrumento de recoleccion de informacion frente a los siguientes temas:

Identificacion y plataforma estratégica del museo.
Organizacion, equipos de trabajo y capacidades institucionales.
Patrimonio inmueble.

Museologia y museografia.

Gestion de colecciones (registro y conservacion).

Educacién y formacion.

Divulgacién y comunicaciones.

Tecnologia e informacion.

o NouihwN =
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Esta primera version fue retroalimentada por los equipos de los nueve museos,
que indicaron los ajustes necesarios para contar con un instrumento integral previo
a su aplicacion.

Brigadas museoldégicas

En paralelo al proceso de retroalimentacién del instrumento, la direccién del
Museo Nacional de Colombia, junto con la asesora de museologia y los asesores
del Programa de Fortalecimiento de Museos, comenzaron a hacer visitas a los nueve
museos adscritos entre marzo y mayo de 2023. Estos encuentros tenian como obje-
tivo conocer el equipo de trabajo de cada uno de los museos, sus potencialidades y
dificultades para operar, asi como establecer didlogos para la construccion conjunta de
un diagnostico de los museos. En estas brigadas, los equipos profundizaron en la ins-
peccién del estado de los inmuebles, sus acciones educativas, sus salas y proyectos
de exposiciény sus dinamicas de trabajo. Estas conversaciones fueron la base para el
proceso de discusién que se realizaria mas adelante.

ESPACIO DE ENCUENTRO CON EL EQUIPO
Aplicacion del instrumento DEL MUSEO DE LA CIUDAD DE OCARNA

ANTON GARCIA DE BONILLA
Luego de hacer los ajustes a la encuesta, el equipo de museologia del Museo
Nacional compartié el enlace para el diligenciamiento del instrumento del diagnos-
tico. Este proceso tomo6 cerca de mes y medio y se realiz6 en paralelo con las Gltimas
brigadas museolégicas. A algunos museos les tom6 un tiempo mayor el diligencia-
miento, dado que no se tenia a la mano la informacion solicitada o debian construir
la respuesta recopilando insumos dispersos. Esta situacién llevé a que se debiera
seccionar el instrumento en varios formularios, debido a que no se contaba con la
informacion completa para enviar en un solo momento los ocho componentes del
instrumento. Asi mismo, no se condiciond la obligatoriedad de ninguna pregunta con
el fin de que ello no fuera un obstaculo para enviar la informaciéon que si se disponia
mientras se buscaba los insumos para construir las respuestas faltantes.

VISITA A SALAS PERMANENTES DE LA
CASA MUSEO ALFONSO LOPEZ PUMAREJO

Anadlisis de las respuestas al instrumento

Se organizaron espacios con los equipos del Museo Nacional y del Programa de
Fortalecimiento de Museos para la revision de las respuestas. Alli, se generd una pri-
mera lectura comentada de las respuestas que permitié identificar factores comunes
y datos atipicos. Debido a la no obligatoriedad de las preguntasy a inconsistencias en
el diligenciamiento, fue necesario enviar solicitudes adicionales de profundizacion o
verificacion de la informacion aportada, con vistas a garantizar la integralidad de la
matriz de indicadores del diagndstico. Como resultado de estos espacios, se llegd a
unas conclusiones iniciales que fueron socializadas en la Mesa Nacional de Museos del
2023y fueron un punto de partida para las sesiones de discusién con los equipos de los
nueve museos visitados. Asi mismo, se concertaron acciones a corto y mediano plazo y. i)
con los equipos del Museo Nacional como apoyo técnico a algunas problematicas y SOCIALIZACION DEL PROYECTO DE

necesidades detectadas. CRIA DE MARIPOSAS DEL MUSEO JUAN
DEL CORRAL AL EQUIPO DEL MUSEO
NACIONAL
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Espacios de discusion con los equipos de los nueve museos

Desde el 1de junio hasta el 27 de julio de 2023 se realizaron los encuentros se-
manales de discusion con los equipos de los nueve museos, el equipo de museologia
y el Programa de Fortalecimiento de Museos, abordando cada semana una tematica
diferente de las ocho presentes en el instrumento de diagndstico. Estos espacios se or-
ganizaron en funcion de tres momentos. En el primer momento se buscé abordar la re-
vision de respuestas que requerian profundizacion. El segundo momento consistia en
un espacio de discusién abierta frente a las implicaciones que el diagndstico tenia para
el funcionamiento de los museos. Para ello, se propusieron preguntas que permitieran
la reflexion museoldgica sobre los condicionamientos y potencias de cada museo en
relacién con sus contextos, sus publicos, sus condiciones laborales y sus colecciones.
Por tltimo, en el tercer momento, se comentaban las acciones concertadas a corto
y mediano plazo y se discutia sobre su pertinencia. Asi mismo, los directores de los
museos proponian acciones adicionales en concordancia con la discusion de la sesion.

Banco de proyectos y sistematizacion de las discusiones
museolégicas sobre el diagndéstico

Luego de los espacios de discusion, los equipos de museologia y de planea-
cién estratégica del Museo Nacional se reunieron con los asesores del Programa de
Fortalecimiento de Museos para concretar proyectos y actividades necesarias para
atender las necesidades detectadas. Para ello, se sistematizaron las discusiones con
los equipos de los nueve museos y se proyectaron lineas estratégicas para avanzar
en la consolidacion de las capacidades museoldgicas de los nueve museos de la nacion
ubicados fuera de Bogota.

En este documento se recogen las discusiones museolégicas y la proyeccion de
una hoja de ruta para avanzar hacia la consolidacién de los museos como espacios
de didlogo y construccién colectiva de la narracién de nacién.

En un ejercicio de complementacion de la informacién recolectada en el 2023, se
realiz6 en el primer semestre del 2024 una encuesta de caracterizacién de los traba-
jadores del sistema de museos de la nacién, lo que ofrecié mayor detalle en los datos
demograficos y formativos de los trabajadores del sistemay sus condiciones laborales
en cuanto a recursos tecnolégicos y espacios de trabajo.
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El Museo Nacional de Colombia es una Unidad Administrativa Especial del
Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes compuesta por cinco grupos de tra-
bajo y catorce museos. Esta configuracion territorial se ha dado, en gran parte, debido
ala adopcién, por parte del Ministerio de las Culturas, de los monumentos nacionales
que administraba el Ministerio de Obras Publicas y, posteriormente, el Invias. A su vez,
la configuracion de los grupos de trabajo dista de la realidad operacional del Museo
en cuanto que se le ha designado a esta entidad tres funciones: 1. ser un museo que
aborde la narracién de la nacién, 2. ser cabeza del sector y 3. administrar a otras
entidades museales.

Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes

‘ Direccién Administrativa Especial del Museo Nacional de Colombia ‘

|

|

|
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Casa Museo Museo Gran Museo Antén
Alfonso Lépez Convencién Garcia B.
Museo N. Casa Museo Casa Museo

Guillermo Valencia

Rafael Nufiez

Antonio Narifio

Casa Museo
Juan del Corral

Casa Museo
Guillermo L. Valencia

Museo Casa
G. Santander




Distribucion de las funciones del Museo
Nacional de Colombia segun sus cinco
Grupos de Trabajo constituidos

Esta estructura no da cuenta de los equipos de trabajo con los que el Museo
Nacional lleva a cabo sus dos primeros propésitos y, en este sentido, revela la dis-
paridad frente al tratamiento de los nueve museos que se encuentran adscritos al
Programa de Fortalecimiento de Museos mediante su resolucién de creacién en el 2013.

Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes

Direccion Administrativa Especial del Museo Nacional de Colombia

Subdireccién — Eventos

| J J

Grupo de trabajo Grupo de trabajo P. de Fortalemiento
Museografia Colecciones de Museos
Grupo de trabajo S.
Claray Colonial
— Museologia Casa Mus’eo |
Alfonso Lépez Grupo de trabajo Q.
Bolivar e Indep.
N A. Educativay Museo Antén o
Cultural Garcia B.
Fragmentos
Casa Museo o
— Comunicaciones Antonio Narifio Museo Afro de
Colombia
Museo Gran |
— Curadurias Convencién
Museo N. o
L Administrativay Guillermo Valencia
Planeacion
Casa Museo
Guillermo L. Valencia | |
— Juridica
Museo Casa |
G. Santander
— Informatica
Casa Museo o
Juan del Corral
Casa Museo p
Rafael Nifiez
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Distribucion de los equipos que funcionan
en 2023 en el Museo Nacional de Colombia

Estas consideraciones iniciales son especialmente relevantes como punto de
partida del diagnéstico territorial del Museo Nacional de Colombia, puesto que el
alcance que da la resolucién de creacion del Programa de Fortalecimiento de Museos
frente a estos nueve museos cobija la gestion cultural y educativa, lo cual es tan sé6lo
una parte de la misién de los museos.

Este diagnostico sistematizé las respuestas al instrumento de recoleccion de
informacion y la reflexion conjunta que se llevé a cabo durante ocho sesiones con los
equipos de estos museos, para asi presentar las fortalezas de sus proyectos y progra-
mas e identificar sus debilidades y situaciones criticas que requieren atencién urgente.

XRKXK¥

El resultado de este diagnodstico fue base para la planeacion de la vigencia 2024.
Durante el documento se podran observar algunas notas sobre los avances de su
implementacion.
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MISIONES Y
PLATAFORMAS
ESTRATEGICAS

DE LOS MUSEOS

cHacia donde vamos?




Al partir de la pregunta sobre la misién de los museos, este diagndstico sitia el debate
en torno a la funcién de cada una de estas instituciones en relacién con sus comuni-
dades y contexto, aspectos centrales en el proyecto de territorializacion del Museo
Nacional de Colombia. De los nueve museos adscritos al Museo Nacional situados
fuera de Bogotad, cuatro responden o hacen alusién a un personaje, a una figura o a un
episodio de la independencia, tres estan dedicados a expresidentes de la republica (el
Museo Casa Natal del General Santander alude tanto a un expresidente como a la
independencia), uno retoma y honra al poeta Guillermo Valencia y uno se declara
museo de ciudad. Con excepcién de este ultimo, el Museo de la ciudad de Ocafia Antén
Garcia de Bonilla, ninguno de las otras instituciones se relaciona nominalmente con su
territorio o sus comunidades, mas alla de resaltar las caracteristicas identitarias del
personaje que lleva su nombre (en todos los casos, hombres).

Ubicacion de los museos adscritos al Museo Nacional de Colombia

CARTAGENA DE INDIAS
Casa Museo Rafaei Nifiez

OCARNA
g 9} Museo de la Gran Convencién
{ / A4 Museo de la Ciudad de Ocafia (Antén Garcia de Bonilia)
4

VILLA DEL ROSARIO
Museo Casa Natal de! General Santander

SANTA FE DE ANTIOQUIA
Museo Juan del Corral

BOGOTA
Museo Nacional de Colombia
Museo de la Independencia (Casa del Florero)

Museo Colonial
Museo Santa Clara

Casa Museo Quinta de Bolivar

VILLA DE LEYVA

Casa Museo Antonio
Narifio y Alvarez

HONDA

Casa Museo Alfonso
Lépez Pumarejo

POPAYAN
Museo Nacional Guitlermo Valencia
Casa Museo Guillermo Leén Valencia
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Si bien estas instituciones se establecieron en funcién de una figura o hito his-
tdrico, algunos de sus directores coinciden en la necesidad de ampliar y actualizar su
mision, en la medida en que algunas no logran cobijar ni dar cuenta de los temas que
abordan y las actividades que actualmente realizan en funcién del territorio y de las
comunidades con las que se relacionan. Precisamente, los museos han construido
sobre dichos sujetos sus proyectos o alianzas y ello los lleva a preguntas que escapan
de la mirada Unica sobre el legado del précer o del acontecimiento al que alude el
nombre del museo.

En este sentido, como parte de la discusién con los equipos de los museos, se pro-
pone que las misiones de los museos “deberian ajustarse y poner énfasis en el trabajo
con las comunidades y en una visiéon de museo mas anclada en el territorio que en la
figura del précer”, todo ello con un alcance suficiente que convoque a la ciudadania
local y a los visitantes de las ciudades a un espacio que propicie los dialogos con su
coleccion o con problematicas de la actualidad del territorio. En la actualidad, muchas
de las misiones se enfocan en acciones como la preservacién, la investigaciony la
promocién, pero hacen poca alusion a procesos de discusién o participacién.

Fragmentos de las misiones reportadas
por los museos para 2023

“..honrar la memoria del poeta Guillermo Valencia...”
“..investiga, preserva y comunica la memoria

del expresidente de la republica Guillermo Leén
Valencia...” "Divulgar la vida y obra del genenral
Santandenr y los acontecimientos que dieron luganr al
complejo historico de Villa del Rosario...” “...adquirir,
conservan, investigar y divulgar los objetos
representativos la historia regional...” “Consolidar
los procesos de investigacion interdisciplinaria de
la historia grancolombiana...” “...preserva y divulga
la memoria del precursor Antonio Narifio...” “...
refuerza en la comunidad la apropiacion de su
historia y genera autorreconocimiento colectivo

y sentimientos arraigados de nacionalidad...” ...
preservar y promover el pensamiento de Alfonso
Lépez Pumarejo...” “...Ser un escenario de dialogos
criticos con relacion al impacto de la presencia de
Rafael Nufez y Soledad Roman...”

La misién mas actualizada de los nueve museos -realizada en el 2023 por el
equipo del Museo Rafael Nufiez- ya considera alguno de estos procesos como parte
de su misién.

36 | Diagnostico de los museos de la nacion

1 Respuesta al Formulario del Museo
Casa Natal del General Santander a la
pregunta ;Considera que la misiény la
vision del museo se corresponden con
actuales procesos y actividades?



Un insumo necesario para avanzar en la reformulacion de las misiones es el estu-
dio de los publicos de cada museo, pues permitiria identificar el interés de las comu-
nidades -ya sean sus publicos o no- en los procesos que se adelantan y las acciones
necesarias para ampliar su convocatoria frente a nuevas tematicas y procesos de tra-
bajo. De realizar este ejercicio, los museos podrian construir didlogos entre la carga
simbdlica del episodio o personaje que evocan sus denominaciones, sus colecciones
y los nuevos sentidos construidos con las comunidades, permitiendo al museo aden-
trarse en discusiones contempordaneas y profundas sobre la ciudad y lo nacional. Sin
embargo, la necesidad de este estudio de publicos se ha visto truncada por la finan-
ciacién que se requiere para su realizacion.

¢Se han realizado estudios de publicos en los ultimos cinco aifnos?

Rafael Nifiez

Juan del Corral

Guillermo Le6n Valencia

Gran Convencién Guillermo Valencia

General Santander Antén Garcia de Bonilla

Antonio Narifio y Alvarez Alfonso Lépez Pumarejo

Este proceso de actualizacion de las misiones debe ser consecuente con el pro-
ceso de territorializacion que adelanta el Museo Nacional. Esto implica contar con el
disefio y concertacion de una metodologia para la construccion con las comunidades
de las nuevas misiones de los museos, a partir del proyecto de territorializacién del
Museo Nacional de Colombia y mediante una vinculacién constante con el territorio.
Esto con el fin de evitar la centralizacion en la gestion y las misiones de los museos y
procurar la gobernanza de las comunidades sobre el ser y hacer de cada uno de ellos.

Para el 2024, el Museo nacional de Colombia conformo el equipo del Observatorio
y amplié su capacidad para la construccion de una linea base y una caja de herramien-
tas que permia poner en valor la informacién recolectada sobre sus publicos.

Frente a la relaciéon con el Programa
de Fortalecimientos de Museos y el
Museo Nacional de Colombia

Los diferentes museos manifiestan tener una buena relacién con el Programa de
Fortalecimiento de Museos, area adscrita al Museo Nacional que esta en constante co-
municacién para recibir asesoria y apoyo en sus diferentes planes, programas y proble-
mas. Esta situacion contrasta con la relacion poco frecuente de dialogo e intercambio
con las demas areas del Museo Nacional. De ahi que el proyecto de territorializacion
promueve los cambios necesarios para fortalecer el funcionamiento territorializado
del Museo Nacional de Colombia.
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Respecto del apoyo que reciben del Programa Fortalecimiento de Museos,
los museos consideraron que:

Frente al apoyo técnico Frente a la gestién de museos

Rafael Nafiez Rafael Nafiez

Juan del Corral Juan del Corral

Guillermo Valencia Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia Guillermo Leén Valencia

General Santander General Santander

Antonio Narifio y Alvarez Antonio Narifio y Alvarez

Antén Garcia de Bonilla Antén Garcia de Bonilla

Alfonso Lépez Pumarejo Gran Convencién Alfonso Lépez Pumarejo Gran Convencién

Suficiente Regular Suficiente Regular

El Programa Fortalecimiento de Museos también lleva el registro de algu-
nos indicadores de los museos inscritos en el Sistema de Informaciéon de Museos
Colombianos (siMc0). Los museos adscritos al Museo Nacional por lo general no
actualizan sus registros, de modo que una accién de mejora inminente consis-
te en la actualizacidn de sus datos en las distintas encuestas que el Programa
Fortalecimiento de Museos ha adelantado.

¢Cual de las siguientes situaciones describe mejor la
informacion del museo registrada en simco?

Juan del Corral Guillermo Valencia

Rafael Nafiez

General Santander Gran Convencién

Antonio Narifio Guillermo Leén

Alfonso Lépez Antén Garcia
y Alvarez Valencia

Pumarejo de Bonilla

Se encuentra Se encuentra Se encuentra Se encuentra
actualizada (hace desactualizada actualizada, aunque actualizada
menos de un afio) no ofrece una

idea completade la
realidad del Museo
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Durante el estudio de caracterizacion de los trabajadores del museo realizada en
el 2024, se evidenciaron las caracteristicas demograficas de los trabajadores de los
museos de la nacion. Se destaca que estos trabajadores son mujeres en su mayoria
(62 %) y hay una distribucidn etaria de la siguiente manera:

Rango de edad 61.9% © Femenino ® Masculino 38.1%
y género

70 a79 aiios

60 a 69 afios

50 a 59 afios

40 a 49 aiios 16.7%

30 a 39 afios 28.6%

20 a 29 afios

La mayoria de los trabajadores no se identifica con ninguin sector social (53,5 %)
o prefiere no contestar (9 %). Entre los que se reconocen como parte de un sector
social, se destacan las mujeres con un 19 % y los campesinos con un 7 %, mientras
que los sectores sociales LGBTIQ+ y victimas del conflicto armado cuentan con un 5 %,
siendo los migrantes el sector social con menos representacion, con un 2 %.

Sector wngwro. I 5
social
Prefiero no contestar 9.3%

Campesino - 7.0%
LGBTIQ+ - 4.7%

Victima del conflicto armado - 4.7%

Base

Migrante . 2.3% 42 respuestas

En cuanto a la presencia de grupos étnicos en los equipos de trabajo de los
museos, la mayoria (81 %) no se reconoce en ningun grupo étnico y el 12 % prefiere
no contestar, en tanto que solamente un 5 % que se reconoce negro(a) mulato(a) o
afrodescendiente y un 2 % como indigena.

Grupo e 2.4%

étnico

o Ningtin grupo étnico
Prefiero no contestar

©® Negro(a), mulato(a), afrodescendient

Indigena

Base
42 respuestas
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Los museos en relacion con otras
instituciones y aliados

Las alianzas han impulsado en los museos la creacién de redes, el reconocimiento
en sus territorios y la construccion de tejido social para la generacién de conocimien-
toy el intercambio de saberes. Con excepcion del Museo Antén Garcia de Bonilla, de la
ciudad de Ocafia, los otros museos participan en su respectiva red departamental de
museos. En relacién con posibles convenios internacionales, tan sélo tres museos ma-
nifiestan tener relacién con alguna institucion fuera del pais: la Casa Museo Guillermo
Leén Valencia tiene vinculos con el Museo UPAEP de la ciudad de Puebla de los Angeles,
México, y los museos Casa Museo Alfonso Lépez Pumarejo y Casa Museo Rafael Nufiez
de Cartagena con Ibermuseos.

Seiale cuales de sus grupos de valor o comunidades conocen los
planes anteriormente senalados

@ Arfonso Lépez Pumarejo (O General Santander @ Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral
. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nifiez
Equipo de Programa de Aliados Comunidades Entidades y Publico Comunidades
trabajo del Fortalecimiento digitales y organizacio- locales
museo de Museos - redes nes
PFM sociales culturales a
nivel local y
regional
Financiacion

La administracion de siete museos se realiza a través de la contratacién por medio
de un convenio de asociacién con una entidad sin animo de lucro (EsAL). Constituyen
una excepcién, con base en la ley, el Museo Nacional Guillermo Valencia, que cuenta
con una junta administradora, y el Museo Gran Convencién de Ocafia, administrado 2 Ley10de 1977y Ley 80 de 1943.
por la Academia de Historia de Ocafia en convenios que se renuevan periédicamente?.
De acuerdo con los museos, la forma de administracién por medio de convenio de 3 Respuestadel Museo Guillermo

B mfl R @ o o 9 . Ledn Valencia en el instrumento de
asociacién “ha sido una experiencia positiva, en cuanto a que la ESAL es un buen R . .

K o . . diagnéstico a la pregunta ;Qué experi-
operador cumpliendo con los requerimientos del Ministerio de las Culturas, las Artes .. ia ha tenido el museo con el modelo
y los Saberes, de manera organizada y oportuna“®. Sin embargo, también se resalta  de ejecucién mediante convenio de
laimportancia de que “la ESAL sea una entidad local que comprenda las necesidades  asociacién con un aliado EsAL?
propias del territorio y pueda mantener una comunicacién fluida con el museo”.

Para los nueve museos, su principal fuente de financiacion proviene del presu- 4 Respuestadel Museo Casa Natal

" ldel L, t 55 del t I del M Naci Id del General Santander en el instrumen-
pues ogenera ela nauon', a raxes el presupuesto general del Museo Nacionalde . io0n6stico a la pregunta ;0ué
Colombia. En el 2023, la asignacion para estos nueve museos fue de $1 851872 300 experiencia ha tenido el museo con el
pesos colombianos. La administracion de estos recursos es entregada individualmente ~ modelo de ejecucién mediante conven-
a cada convenio con su respectiva ESAL para su administracion. Es importante sefialar o de asociacion con un aliado EsAL?
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que algunos museos cuentan con un presupuesto mucho mayor que otros. Por ejemplo,
la diferencia entre el presupuesto asignado a la Casa Museo Antonio Narifio y el de
los museos de la Gran Convencién y Antén Garcia es mas de cien millones de pesos.

Distribucion del presupuesto 2023 en los museos adscritos

MUSEOS VALOR
Museo Juan del Corral $231830 248
Museo Rafael Nufiez $213 825 305
Museo Antonio Narifio $263598 398
Museo Guillermo Leon Valencia $206 149 363
Museo Nacional Guillermo Valencia $221060 719
Museo Casa Natal General Santander $215 493179
Museo Antén Garcia $156 700 464
Museo Gran Convencién $131511878
Museo Alfonso Lopez $211702 746

¢Cual es el origen principal de los recursos con que se
financia el Museo? Puede seinalar mas de una opcion

Rafael Nifiez

Juan del Corral

Guillermo Leén Valencia

Guillermo Valencia

Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez

Antén Garcia de Bonilla Juan del Corral

Alfonso L6pez Pumarejo Antonio Narifio y Alvarez Juan del Corral

Entidad publica Entidad privada Entidad publica
a nivel nacional a nivel municipal
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¢Con qué otras fuentes de ingresos o recursos en especie
cuenta el Museo?

@ Aifonso L6épez Pumarejo (O General Santander @ Guillermo Valencia
. Antoén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral
. Antonio Narifioy Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nuiiez

Entidad sin Convenios Entidad Entidad sin Entidad Entidad
animo de lucro Publica a nivel animo de lucro privada publica a nivel
(ESAL) nacional (ESAL) municipal

En el 2024 se trat6 de unificar un solo convenio de funcionamiento a través de
ESAL que permitiera tener una bolsa comun para la construccion de proyectos y al-
cances muchos mas amplios. Se realiz6 el proceso de planeacién con cada uno de los
museos y se proyect6 un presupuesto que permitiera ampliar los @mbitos de accién
de los museos.

Con la unificacién de siete museos en un solo convenio bolsa, se proyecté un
presupuesto igual para estas instituciones en la vigencia 2024. Este aumento de
los presupuestos vistos en conjunto permitié un ejercicio de nivelacién tanto de los
presupuestos generales que mantenian diferencias hasta de un 100 % entre unas insti-
tuciones y otras, asi como la nivelacion de las brechas de los honorarios entre los con-
tratistas de los museos.

Para fortalecer las capacidades administrativas de los museos de la nacién, se
cuenta con dos perfiles adicionales desde el 2024 que apoyan en la supervisién de
la ejecucién de los recursos publicos del Ministerio de las Culturas las Artes y los
Saberes por medio de los convenios con las ESAL y el seguimiento de la planeacion,
unificando indicadores que deben ser reportados al sistema de calidad, al Programa
Fortalecimiento de Museos y al Observatorio.
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ORGANIZACION
Y EQUIPOS DE
TRABAJO

Faltan manos para
hacer lo necesanrio




“A veces no alcanzamos con el trabajo, hay saturacién”®. Los museos adscritos, por 5 Respuestadel Museo de la Gran
Convencion en el marco de la sesién 2

lo general, cuentan con equipos base de cuatro personas que realizan las actividades e ) ‘

. .. ., ., . L ., .. de la discusion del diagnéstico con los
de direccion, educacion, gestion de colecciones y administracion de las distintas .

X o . directores de los museos.

labores del museo. A este grupo se suman las personas que realizan la vigilancia y
el mantenimiento y limpieza del museo. Esta configuracién base puede ampliarse,
segun la disponibilidad de recursos, a través contratos de prestacion de servicios para
el apoyo de proyectos a través de las ESAL y otros fondos. Sin embargo, estos suelen
ser esporadicos.

Distribucion de personal en cada uno de los museos

Personal misional

O O O
A A A

Direccion G. Colecciones Educativa Administrativa

Personal asistencial

Servicios generales Vigilancia
El Museo de la Ciudad de Ocafia Anton Garcia de Bonillay el Museo de la Gran
Convencidn cuentan con otra distribucién en su componente misional:

Distribucion de personal en el Museo de la Ciudad de Ocaiia
Antoén Garcia de Bonilla

Personal misional

O O
a A

Direccién G. Colecciones Administrativa

Personal asistencial

Servicios generales Vigilancia
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Distribucion de personal en el Museo de la Gran Convencion

Personal misional

) O
A A

Direccién G. Colecciones

Personal asistencial

Servicios generales Vigilancia

Los cuatro trabajadores misionales antes mencionados son vinculados por contra-
to por prestacion de servicios por sus respectivas ESAL. Al ser vinculados de esta forma,
los trabajadores de los nueve museos no pueden asumir actividades que, por funciéon
publica, son propias de un trabajador contratado laboralmente por el Ministerio. Asi
mismo, la duracién de sus vinculaciones es de maximo de once meses y medio, por
lo que cada afio quedan desprotegidos, sin pago ni contrato durante quince dias, sin
contar que, por esta forma de vinculacion, el contratante no paga las prestaciones de
un contrato laboral en cuanto se vinculan por medio de contratos civiles. Estos son
factores de riesgo para la administracion y el funcionamiento efectivo de los museos
y la continuidad de sus equipos de trabajo.

Aunque estos equipos no presentan una alta rotacion, sus condiciones contrac-
tuales no ofrecen condiciones ideales, debido a que la remuneracién no es competitiva
y, en algunos casos, es insuficiente para el costo de vida local. Al factor econémico
se suman las condiciones laborales que, en algunos picos de trabajo, muchas veces
dan lugar a sobrecarga, bien sea porque los equipos cumplen con demasiadas y di-
versas obligaciones o porque se ven obligados a conseguir un trabajo adicional para
completar ingresos. Esta situacion termina por generar sobrecargas, pues algunos
trabajadores de los museos requieren otro contrato para cubrir su costo de vida, lo que
reduce su disposicién de tiempo en el museo y concentra mayor cantidad de trabajo
en un menor tiempo. Sin embargo, es evidente la sobrecarga de tareas en las cuatro
funciones con las que se cuenta en estos museos, pues sus contratos llegan a tener
doce obligaciones en promedio y, dada la falta de trabajadores, “se asumen tareas
que no estan descritas en los contratos”®, que se vuelven indispensables para el fun-
cionamiento del museo. Este panorama pone en riesgo la conformacién de equipos
estables que garanticen curvas de aprendizaje sostenidas. Kelly Acufia comenta que
en algunos museos apenas “se cumple con los requerimientos del Ministerio”, pero
no se logra adelantar otro tipo de actividades que potencien estos espacios.

Como resultado de esta sobrecarga, los equipos manifiestan que realizan en la
siguiente distribucion las tareas cotidianas del museo:
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6 Respuesta de la Casa Museo
Alfonso Lépez Pumarejo en el marco
de la sesién 2 de la discusion del
diagnéstico con los directores de los
museos.



Educacion y mediacion

Rafael Nifiez Juan del Corral
Guillermo Valencia Gran Convencién
Guillermo Leén Valencia Antonio Narifio y Alvarez

General Santander Antén Garcia de Bonilla

Alfonso Lépez Pumarejo

1persona a tiempo completo Medio tiempo 2 personas

Tecnologia

Rafael Niifiez
Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia

General Santander
Gran Convencién

oy Alvarez

Antén Garcia de Bonilla

Ninguno Medio tiempo

Comunicaciones, redes sociales, disefio y mercadeo

Juan del Corral
Guillermo Leén Valencia
Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez Rafael Nufiez

Antén Garcia de Bonilla Guillermo Valencia Alfonso L6pez Pumarejo

Medio tiempo Ninguno 2 personas
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Museologia y museografia

Alfonso Lépez Pumarejo Juan del Corral

Medio tiempo Ninguno 1persona a tiempo 2 personas Mas de 3 personas
completo

Consenrvacion y colecciones

Guillermo Valencia

Gran Convencién Rafael Nifiez

General Santander Juan del Corral
Antonio Narifio y Alvarez Guillermo Leén Valencia

Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla

Medio tiempo 1persona a tiempo completo

Administrativo y planeacion

Rafael Nafiez
Guillermo Valencia
General Santander Juan del Corral Gran Convencién

Antonio Narifio y Alvarez Guillermo Leén Valencia Antén Garcia de Bonilla Alfonso Lépez Pumarejo

1 persona a tiempo completo 2 personas Medio tiempo Mas de 3 personas
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Investigacion y curaduria

Guillermo Valencia
Guillermo Leén Valencia

General Santander
Antol Alvarez Juan del Corral
Antén Garcia de Bonilla Alfonso Lépez Pumarejo

Rafael Nufiez

Medio tiempo 2 personas Ninguno

Servicios operativos (aseo, cafeteria y vigilancia)

Rafael Nifiez

Juan del Corral Guillermo Valencia
General Santander Gran Convencién Guillermo Leén Valencia
Antonio N. y Alvarez Antén Garcia de Bonilla Alfonso Lépez Pumarejo

Mas de 3 personas 1persona a tiempo completo 2 personas

Asesoria y apoyo técnico al museo (montajes, etc.)

Guillermo Valencia

General Santander Juan del Corral
Ant Narifio y Alvarez Guillermo Leén Valencia
Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla Gran Convenci6én

Ninguno Medio tiempo 1persona a tiempo completo
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Otro

Rafael Nifiez

Juan del Corral

Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez Guillermo Valencia

Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla Guillermo Leén Valencia

Ninguno 1personaa tiempo completo Medio tiempo

Como resultado de lo anterior, se observa que la ocupacién del tiempo sobrepasa
el nimero de personas que conforman el equipo y sus perfiles. Como ya ha sido men-
cionado, esto se ve reflejado en la multiplicidad de obligaciones en los contratos de
los trabajadores de los museos, lo cual no permite la especificidad y profundizacién
de cada uno de los cargos en su gestion cotidiana.

La conformacién de los equipos reportada por los museos establece que la activi-
dad que posee mas personal es la de servicios operativos (aseo, cafeteria y seguridad),
mientras que la actividad con menor cantidad de personas es tecnologia, seguido
de la asesoria y el apoyo técnico al museo. Algunas actividades, como educacion y
mediacién, comunicaciones o la investigacion y curaduria de las colecciones, suelen
ser asignadas a personas que tienen a su cargo otra actividad, por lo que -segun el
instrumento del diagndstico- dichas tareas suelen desarrollarse en medio tiempo.

En 2020 el grupo de gestién humana del Ministerio de las Culturas, las Artes y
los Saberes realizé un estudio sobre cargas que consideré la necesidad de la vincula-
cién directa de los directores de los museos. Sin embargo, debido a la pandemia de
la coviD 19 dicha iniciativa no prosperd. Es prioritario retomar esta tarea y aportar,
desde una mirada museolégica, a la necesidad de personal de planta que garantice las
actividades que, por funcién publica, requieren una persona vinculada por contrato
laboral directo con el ministerio.

¢Con cuantos puestos de trabajo cuenta el museo
para el equipo humano?

Juan del Corral

Guillermo Leén Valencia Guillermo Valencia

Antonio Narifio y Alvarez General Santander

Antén Garcia de Bonilla Alfonso L6pez Pumarejo Rafael Ndfiez
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Los puestos de trabajo cumplen las condiciones adecuadas de:

Ergonomia

Rafael Nafiez

Juan del Corral

Gran Convencién

Alfonso Lopez Pumarejo

lluminacion

Guillermo Valencia

Antonio Narifio y Alvarez

Antén Garcia de Bonilla

Guillermo Leén Valencia

General Santander

Rafael Niiiez

Guillermo Leén Valencia

Juan del Corral

Gran Convencién

Alfonso Lépez Pumarejo

Antonio Narifio y Alvarez

Ventilacion

Rafael Nifiez

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia

Gran Convenci6n

Antén Garcia de Bonilla

Parcialmente

Juan del Corral

General Santander

Parcialmente

Guillermo Valencia

General Santander

Antén Garcia de Bonilla

Alfonso Lépez Pumarejo

Antonio Narifio y Alvarez
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Almacenamiento

Rafael Nifiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Gran Convenci6én Guillermo Le6n Valencia General Santander

Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla Antonio Narifio y Alvarez

No Parcialmente Si

Calefaccion o aire acondicionado

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Le6n Valencia

Gran Convencién Rafael Nifiez

Antonio Narifio y Alvarez General Santander

Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla
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Segun los resultados de la caracterizacion de 2024, en general los trabajadores
expresan carencias en sus puestos de trabajo tanto en ergonomia como en equipa-
mientos de hardware y software.

¢Con que recursos cuentan los trabajadores de los museos en
sus puestos de trabajo?

O No . Si Base
42 respuestas
Sistema operativo actualizado 40.5%

Pantalla altura del rostro

47.6%

Pantalla auxiliar 100.0%

Silla de oficina ergonémica ‘ 54.8% _
Reposapies ‘ 85.7% -

Dotacién ‘ 54.8% _

Softwares o licencias ‘ 47.6% _

Ampliacion de los equipos

Los equipos de los museos manifiestan la necesidad de vincular personal que
pueda ocuparse de manera permanente de algunas actividades esenciales, como
aquellas asociadas con comunicaciones (siete museos), museografia (cinco museos)
y curaduria (cuatro museos). El area menos solicitada para ampliar el personal de
apoyo fue administrativa (un museo).

¢Cual(es) de los siguientes perfiles ocupacionales seria clave
vincular permanentemente en el museo?

. Alfonso Lépez Pumarejo O General Santander . Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral

. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nufiez

istrativo  Asi de Comunicacién Conservacién / Curaduria Museografia Registroy
museos y mercadeo restauracion Catalogacion
(técnicos)

52 | Diagnéstico de los museos de la hacion



Tan solo dos equipos de los museos respondieron al diagnoéstico indicando que
requerian vincular una persona para las tareas de museologia. En contraste, algunos
directores manifestaron en los espacios de discusion que se requiere no sélo un tinico
profesional en museologia, sino equipos que puedan adelantar tareas necesarias para
la reformulaciény la discusion abierta frente a la mision, la visidon y la construcciéon de
planes museolégicos de los nueve museos adscritos.

¢En qué areas del conocimiento presenta actualmente mayonr
necesidad de formacion el equipo de trabajo del museo?

. Alfonso Lépez Pumarejo O General Santander . Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral

. Antonio Narifio yAIvarez o Guillermo Leé6n Valencia . Rafael Nufiez

Administracién  Conservacion Curaduria / M grafia M logi Pedagogia /
guiones mediacion

Planeaciény
seguimiento

¢El museo realiza anualmente acciones de formacion, capacitacion
o actualizacion de conocimientos del equipo de trabajo?

Rafael Nufiez Guillermo Valencia

Juan del Corral Guillermo Leén Valencia

Antonio Narifioy Alvarez Gran Convencién

Alfonso Lépez Pumarejo General Santander Antén Garcia de Bonilla

No Si Si, aunque no
para todo el equipo

Con el incremento del presupuesto en el 2024 se logré ampliar los equipos de
trabajo contratados en cada museo. Para siete de los nueve museos, los equipos
crecieron con cinco personas y para el Museo de la Gran Convencién aumenté a
cuatro personas. Adicionalmente, se ampliaron capacidades en los grupos del Museo
Nacional de Colombia para tener enlaces territoriales en aquellas areas en las que no
se dispone de un profesional para el museo.
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PATRIMONIO INMUEBLE
DE LOS MUSEOS

Hasta que
la lluvia nos deje




Los museos adscritos al Museo Nacional estan situados en edificaciones antiguas
que, por lo general, fueron construidas en la época colonial o republicana. Por su
condicién patrimonial, el mantenimiento permanente del inmueble conlleva mayor
tramite para sus intervenciones, las cuales son autorizadas tinicamente por la Direccién
de Patrimonio y Memoria del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes. Aunque
no todos los museos poseen declaratoria de bien de interés cultural en el ambito nacio-
nal (seis de nueve), un museo posee declaratoria en el plano departamental y otro en el
municipal o distrital. Tan solo el Museo Guillermo Ledn Valencia no posee ningun tipo
de declaratoria. Asi mismo, cuatro de los nueve museos cuentan con un plan especial
de manejo y proteccion (PEMP).

Museos con declaratoria de Bien de Interés Cultural
del ambito Nacional

Rafael Nafiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

General Santander Guillermo Leén Valencia

Antonio Narifio y Alvarez Gran Convencién

Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla
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Museos con declaratoria de Bien de Interés Cultural del ambito
Departamental o municipal

Rafael Nufiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia

Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez

Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla

Museos con declaratoria de Bien de Interés Cultural
del ambito distrital

Rafael Niifiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez

Antén Garcia de Bonilla

e
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¢Cuenta con Plan especial de manejo y proteccion (pemp)?

Rafael Nifiez

Juan del Corral Guillermo Valencia

Gran Convencién Guillermo Leén Valencia

Antonio Narifio y Alvarez General Santander

Antén Garcia de Bonilla Alfonso L6pez Pumarejo

En la actualidad, son constantes los reportes de afectaciones graves en los inmue-
bles que ocupan cada uno de los nueve museos, tales como goteras, desprendimiento
de muros, afectacién en pisos o vigas de soporte, estructuras debilitadas, entre otras,
las cuales obedecen a la falta de mantenimiento general. De igual modo, las reparacio-
nes especificas de las afectaciones criticas no se han realizado a partir de un plan de
evaluacion integral del bien ante el deterioro por factores ambientales como la lluvia,
los sismos, entre otros. Esta falta de mantenimiento de las cubiertas y del inmueble
en general hace que la Iluvia sea el factor de cancelacion de diferentes actividades
misionales en algunos museos, pues cuando llueve se cancela su agenda educativa
y cultural, se afecta la conservacion de piezas de la coleccién al ponerla en riesgo
por la humedad o por desprendimientos de techos o muros y se bloquea o restringe
el transito por el museo. El Programa de Fortalecimiento de Museos ha reportado
reiteradamente al Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes las afectaciones
en los nueve inmuebles en los ultimos afios, pero estas comunicaciones han sido de
largo aliento y, para los equipos de algunos museos, no hay una respuesta efectiva ni
una comunicacién permanente e interesada en solucionar el problema.

Pluviosidad en los diferentes municipios donde
estan presentes los museos

Ocana: 100-150 dias
Popayan: 200-250 dias
Cartagena: 50-100 dias

Villa de Leiva: 100-150 dias
Honda: 100-150 dias

Villa del Rosario: 50-100 dias

Santa Fe de Antioquia: 150-200 dias

Fuente: IDEAM
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Los equipos de trabajo reportan que se han realizado algunas obras correctivas
en partes de sus inmuebles. Sin embargo, estos arreglos no han sido efectivos para
detener el deterioro de las edificaciones en cuanto que las intervenciones se realizan
de forma correctiva a situaciones puntuales, pero no se realizan diagnésticos integrales
que vayan mas alla de la deteccion de dafios en techos y cubiertas. Asi mismo, desde
el Ministerio no se cuenta con planes de conservacion preventiva y mantenimiento
de los inmuebles que permitan prever nuevos dafios en estos.

El inmueble presenta alguna de las siguientes
situaciones en pisos

Juan del Corral

Guillermo Valencia Rafael Nifiez

Gran Convencién General Santander

Alfonso L6pez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla Antonio Narifio y Alvarez Guillermo Leén Valencia

Humedad Desprendimientos Filtracion Grietas

¢Queé tipo de intervencion se ha realizado en el inmueble?

Alfonso Lépez Pumarejo @ General Santander Guillermo Valencia
Antén Garcia de Bonilla @  Gran Convencion @  Juan del Corral
Antonio Narifio y Alvarez @  Guillermo Leén Valencia Rafael Nufiez

Adecuaciones  Manteni- Manteni- (o] JEW TEIZ] Primeros Reforzamiento Reparaciones Restauracion
miento miento auxilios estructural locativas
correctivo  preventivo
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El inmueble presenta alguna de las siguientes situaciones en:

Pisos

Juan del Corral

Guillermo Valencia Rafael Nifiez

Gran Convenci6én General Santander

Alfonso L6pez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla Antonio Narifio y Alvarez Guillermo Leén Valencia

Humedad Desprendimientos Filtracién Grietas

Muros

Rafael Niifiez

Guillermo Leén Valencia

Juan del Corral

Antonio Narifio y Alvarez General Santander

Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla Guillermo Valencia Gran Convencién

Humedad Filtracion Fisuras Grietas

Cielo Raso

Rafael Niifiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

General Santander Antonio Narifio y Alvarez Alfonso Lépez Pumarejo Guillermo Leén Valencia Antén Garcia de Bonilla

Filtraciéon Desprendimientos Grietas Humedad Humedad, Filtracién, Ninguna
Desprendimientos, Grietas,
Fisuras
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Cubierta

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia Rafael Nafiez

Antonio Narifio y Alvarez General Santander

Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla Gran Convencién Juan del Corral

Desprendimientos Filtracion Fisuras Humedad

Ante la falta de respuestas efectivas, los publicos de los museos han dejado de
asistir, pues estos espacios “no brinda[n] garantias, el turismo se desmotiva” al llegar
a ellos y encontrar que el inmueble que los aloja se encuentra parcial o totalmente
cerrado debido a la lluvia. Estas afectaciones no sélo han incidido en la apertura de
los espacios al publico, sino que en ocasiones los trabajadores del museo deben tras-
ladarse de sus puestos de trabajo a otras areas del museo o incluso deben salir de él
para poder llevar a cabo sus labores. Asi mismo, el transito por la edificacién para la
gestion de las colecciones se ve afectado. En el 2022 se realizaron visitas por parte del
Grupo de Seguridad y Salud en el Trabajo de Gestion Humana del Ministerio y se detec-
taron riesgos locativos y ergonémicos en los puestos de trabajo de los distintos museos.

Los contextos donde se situan los museos pueden potenciar o vulnerar su mi-
sionalidad en la medida que su area de influencia esté maltratada. Por ello, la gentri-
ficacion de los contextos urbanos donde se encuentran los museos se ha configurado
como otro factor de vulnerabilidad, ya que, por lo general, estos espacios se ubican en
el centro histoérico y turistico. Esto tiene unas implicaciones para la transformacion de
los publicos y las comunidades del museo, pues entorpece los espacios y las dinamicas
que permiten generar reflexiones sobre una proyeccién urbana con enfoque social y
patrimonial que no enajene a los publicos de su relacion con el museo. Por ello, se debe
trabajar para que el turismo y los publicos también encuentren otro tipo de valores
culturales mas alla del patrimonio inmueble.

Asi mismo, aunque estos museos se ubican en inmuebles que originalmente fue-
ron de uso residencial y no fueron disefiados especificamente para su actual misio-
nalidad, se han adaptado para contar con espacios que son parte de la dotacién de la
infraestructura cultural de sus municipios. Para algunas de estas entidades territoriales,
estos espacios se han vuelto fundamentales, puesto que en dichos municipios hay poca
oferta de teatros, auditorios y bibliotecas con espacios comodos y dignos. Es alli donde
la programacion artistica, cultural y académica de los museos contribuyen a la diversifi-
cacion del acceso a las artes y la cultura para poblaciones cuya oferta no es muy amplia.
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éCual es el uso original del inmueble?

Rafael Nuafiez

Juan del Corral

Guillermo Leén Valencia

Guillermo Valencia

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez Juan del Corral

Antén Garcia de Bonilla Gran Convencién Alfonso Lépez Pumarejo

Residencial Institucional Comercial

El museo dispone de levantamiento arquitectéonico

@ Aifonso L6épez Pumarejo (O General Santander @ Guillermo Valencia
. Antoén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral
. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leé6n Valencia . Rafael Nufiez

Arquitecténico Eléctrico Hidraalico Otro Plano de evacuacién

A partir de la discusidn de este tema del diagndstico, los directores de los museos
sefialan que el Ministerio y otras instituciones no han dimensionado el impacto que
tiene para una poblacion el cierre de estos espacios. Se debe evitar tal situacién, ya
sea parcial, temporal o total, no sélo por los publicos, sino también por los mismos
trabajadores, quienes han tenido que reorganizar la disposicién de los espacios para
garantizar el acceso a las salas de exposicion permanente, la reserva de las colecciones
0 a sus propios puestos de trabajo.
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¢Con cuales de los siguientes espacios permanentes o exclusivos
cuenta el museo?

@ Aifonso Lépez Pumarejo (O General Santander @ Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral
. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nuiiez

Area de Auditorio Bafios Barios Bodega de Cafeteria Comedor Cuarto
registroy privados publicos almacenamiento eléctrico
catalogacion

Cuartoy Espacios  Guardarropas  Oficinas Reservade Sala(s)de  Sala(s)de Tienda o
depésito educativos o casilleros  (Direccién) colecciéon  exposicién  exposicién vitrina
de aseo permanente temporal
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Estado de los inmuebles

Los espacios fisicos que albergan a los museos de la nacion presentan multiples
deterioros de distintos origenes e intensidades, producto de la gran carga administrativa
que implican los procedimientos para su mantenimiento y reparacion por parte los equi-
pos de los museos y del equipo de administrativa del Ministerio. Las afectaciones mas
recurrentes se deben a filtraciones y humedades ascendentes que comprometen los
materiales constitutivos de los inmuebles y sus carpinterias.

A finales del 2023 e inicios del 2024 se adelantaron obras correctivas y de
mantenimiento en la Casa Museo Rafael Nufiez, el Museo la Gran Convenciény el
Museo Casa Natal del General Santander, debido al alto grado de deterioros de sus
inmuebles. Sin embargo, varias de las problematicas persisten y se deben realizar
adecuaciones adicionales.

Casa Museo Rafael Nuiiez

Sus principales afectaciones son: 1. humedades descendentes, 2. goteras en cubier-
ta (diez en total), 3. deterioro de madera en general (afectacion por agentes biol6gicos),
4. desprendimiento de pafiete y pintura, y 5. inundacion del predio (de hasta 60 cm)
por desnivel con la via.

9ttt
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Museo de la Gran Convencion

Sus principales afectaciones son: 1. humedad en muros, 2. vigas pandeadas
hacia el area del patio, deterioros de canes, canecillos, viguetas y esterilla de guadua
como consecuencia de las humedades y goteras, 3. deterioro general de cubiertay 4.
levantamiento de pintura en la fachada y desprendimiento de piezas.
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Museo Casa Natal General Santander

Sus principales afectaciones son: 1. desprendimiento de elementos de la cubierta,
2. goteras en la cubierta (veinticinco en total), 3. humedades descendentes, 4. dete-
rioro de madera en general (afectacion por agentes biol6gicos), 5. fallas estructurales,
6. deflexiones en cubierta y 7. mal manejo de aguas lluvia.

Fotos 2023

133 waws 0saund WE

Fotos 2024
Durante el 2024 se logr6 la intervencion de las cubiertas del Museo Casa Natal
del General Santander.
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Casa Museo Antonio Nariifio

Sus principales afectaciones son: 1. deterioro de la madera, patologias biolégicas
activas y rotura de los listones en madera del balcén y 2. humedad en muro colindante.

Museo Nacional Guillermo Valencia

Sus principales afectaciones son: 1. humedades por capilaridad en las columnas
del patio principal, 2. humedad y desprendimiento de pintura en el muro perimetral, 3.
humedad en aleros, 4 filtraciones en el cielo raso y 5. manchas en el piso del mausoleo
por un mantenimiento realizado en el afio 2020.
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Museo Juan del Corral

Sus principales afectaciones son: 1. humedad en muros, 2. desprendimiento de
elementos en cubierta y 3. columnas en madera presentan deterioro avanzado.

Casa Museo Guillermo Leén Valencia
Sus principales afectaciones son: 1. humedades en muros, 2. fisuras en el cielo

raso, 3. fallas estructurales en vigas de madera, 4. deflexiones en cubierta, 5. mal
manejo de aguas lluvias y 6. deterioro en columnas de madera.

5
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Museo Anton Garcia Bonilla

Sus principales afectaciones son: 1. humedad en el muro colindante, 2. humedad
en el piso del patio, 3. deterioro de la madera en el balcén y 4. desplazamiento y tejas
partidas en el alero de la cubierta.

T

v

Casa Museo Alfonso Lopez Pumarejo

Sus principales afectaciones son: 1. humedad en la base de los muros colindantes,
2. florainvasiva en muros, 3. deterioro de madera en general (afectacion por agentes
biolégicos) y 4. desprendimiento de esmalte en el zécalo.
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En el 2024, en correspondencia con el proyecto de territorializacién, se cre6
el grupo de infraestructura del Museo Nacional de Colombia, conformado por cinco
arquitectos con especialidades en patrimonio, disefio, bioclimatica, acustica y estruc-
turacion de proyectos de intervencién, ademas de tres ingenieros con especialidades
en estructuras, hidrosanitario y eléctrico. Este equipo tiene como objetivo realizar
diagndsticos, informes técnicos y propuestas de intervencién para todos los museos
de la nacién, facilitando las gestiones en el Ministerio.
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A raiz de la profesionalizacion de los trabajadores de los museos, se ha discutido
la importancia de la formulaciéon de documentos rectores que permitan la planea-
cion no soélo de las actividades y las metas de los museos, sino de su propia intencion.
El plan museolégico, como apuesta o manifiesto, se ha situado como una necesidad
para fortalecer los museos en su gestion hacia dentro (con sus trabajadores y colec-
ciones) y hacia afuera (con sus publicos, aliados y demas actores).

Los museos adscritos no poseen actualmente planes museolégicos. Al respecto,
el Programa de Fortalecimiento de Museos ha acompafiado procesos de formulacion
de planes de accién que han sido herramientas de planificacién, pero que no termi-
nan por incluir discusiones profundas sobre el sentido de estas instituciones en sus
contextos y con sus comunidades.

Respecto al Plan Museolégico, como describe
mejor la situacion del museo

Rafael Nifiez

Gran Convencién Juan del Corral

General Santander Guillermo Valencia

Alfonso Lépez Pumarejo Guillermo Leén Valencia Anté6n Garcia de Bonilla Antonio Narifio y Alvarez

El museo no cuentacon El museo cuentaconun El museo cuenta con un El museo esta
Plan M l6gico Plan M l6gico vig Plan M légico construyendo su Plan
desactualizado Museolégico

El principal obstaculo ha sido la falta de equipos de museologia en cada uno de
los museos, pues ninguno cuenta con profesionales dedicados Unicamente a esta
actividad; antes bien, las personas encargadas de este tipo de tareas también desem-
pefian labores de direccion, por lo cual las tareas de conceptualizacién y generacion
del plan museoldgico se ven postergadas por funciones administrativas o primordiales
para la apertura del museo dia a dia. La falta de una concepciéon museolégicay profe-
sionalizada de los museos ha recargado su gestion en el Programa de Fortalecimiento
de Museos, equipo que ha asumido el papel de asesores, pero también de aproba-
dores de las solicitudes de los museos frente a sus cambios museograficos, curato-
riales y museolégicos. Por ello, es importante que los museos cuenten con equipos
fortalecidos y profesionalizados que les permitan conceptualizar in situ el museo y
su plan museoldégico.

Para Victoria Portela, directora del Casa Museo Antonio Narifio, el plan de ac-
cion existente puede ser la base para la construccién de los planes museolégicos.
Kelly Acuiia, directora de la Casa Museo Rafael Nufiez, comenta que “Lo ideal es em-
pezar por la parte misional, lo organizativo, los objetivos de planificacion estratégicos y
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crear programas. Luego del perfil institucional, seguiria crear los programas base, por
areas y donde se incluyen los planes de accion. Crear areas tematicas y proyectos”. Sin
embargo, recalca que éste no es un proceso que pueda realizar una sola persona, sino
que se requiere un equipo que pueda plantear un proceso participativo para que el
plan museoldégico se geste con las comunidades del museo. Este debe ser “concreto,
de facil lectura y que permita revisiones, el ';co6mo vamos?'".

Asi mismo, se llama la atencién sobre la importancia de que este proceso de
formulacion avance de manera coordinada con la formulacién del plan museologi-
co del Museo Nacional de Colombia y de su proyecto de territorializaciéon, pero sin
que este ejercicio termine dando pie a una centralizacién de dicho proceso. Por tal
razon, es necesario que se cambie la l6gica del Museo Nacional frente a los museos
fuera de Bogota. Para ello, se necesita emprender un ejercicio situado y participativo
que les permitan a estos museos elaborar planes que tengan presente la diversidad y
las particularidades de cada museo con directrices comunes para la territorializacion.

Existe una alerta critica frente a la planeacién de la gestién del Museo Nacional
hecha a comienzos de 2022 para el cuatrienio (2022-2026), en la cual se establecié
como meta el acompafiamiento y realizacion anual de tan s6lo un plan museolégico de
los museos fuera de Bogota, por lo cual tomaria cerca de una década la formulacién
de los nueve planes museolégicos de los museos del ministerio. Aunque esta meta
no se puede modificar, se ha planteado un trabajo paralelo que vaya consolidando
sus procesos con cierres anuales, de manera que progresivamente se garantice el
proceso de formulacién en cada uno de los museos, acordando una metodologia plural
y participativa, capacitando y vinculando a personal con capacidades de formulacién
de los planes museolégicos en cada uno de los museos.

Durante el 2024 se han realizado encuentros periédicos, presenciales y virtuales,
en los que se ha podido presentar y articular los proyectos de investigacion que se han
generado desde todos los museos, con el fin de identificar lineas, alcances y productos
que se puedan asociar a los propoésitos de investigacion de los museos de la nacién.

Proyectos expositivos

Frente a la investigacion de las colecciones y de los museos, cada uno de los
equipos de trabajo ha planteado diferentes proyectos expositivos. Ante los procesos de
renovacion de las salas, el trabajo de los equipos se ha visto obstaculizado por la falta
de recursos. Durante las sesiones de discusién, los equipos de los museos comentaron
que, en lo que respecta a los proyectos que han adelantado, encuentran dificultades
para su produccién en cuanto que no hay una financiaciéon constante y descentralizada,
debido a que el Programa Fortalecimiento de Museos ha administrado el alcance
logistico, financiero y administrativo de dichos proyectos expositivos, lo cual limita
su viabilidad solo cuando se disponga de los recursos necesarios. Por esta razoén,
los museos se han enfocado en la promocién de exposiciones itinerantes y tienen
espacios dispuestos para ello en la mayoria de los casos. También han optado por
realizar exposiciones temporales sin apoyos museograficos.

Para el equipo de museologia del Museo Nacional de Colombia, es fundamental
que las renovaciones museograficas de las salas pendientes se deben formular de
forma coherente tanto con el plan museolégico del Museo Nacional de Colombia,
que esta en construccién y cobija al conjunto de museos que componen la Unidad
Administrativa Especial, como los planes museolégicos que se desarrollen para cada
museo en particular, a través del ciclo de produccion museolégica. Es decir, se propone
que dichas renovaciones partan de la investigacion, en colaboracién con las comunida-
desy en el marco de las lineas de investigacién. En la actualidad, como los equipos de
los museos no cuentan con areas de curaduria y museografia, terminan por delegar a
terceros aliados o contratados dichos procesos.
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“Si las exposiciones caen en paracaidas a los museos, no se desarrollan en proyec-
tos de co-creacion, no se tienen en cuenta la polifonia, los contextos, las materialidades,
no se dejan aprendizajes y capacidades en los equipos de los museos, no trasciende™.

En el 2024 se amplié la capacidad del equipo de museografia en el Museo Nacional
de Colombiay se contraté a profesionales en cada museo para que avanzaran en la con-
ceptualizacién y produccion de procesos expositivos, teniendo como objetivo viabilizar
las labores de renovacién y exposiciones temporales en los museos fuera de Bogota.

Indique si el museo lleva a cabo o gestiona proyectos
en comuin con organizaciones de los siguientes tipos
en su region o municipio

. Alfonso Lépez Pumarejo O General Santander . Guillermo Valencia

. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral

. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leé6n Valencia . Rafael Niifiez

Iniciativas Accion Colecciones Entidades Iniciativas Organiza- Organiza- Organiza- Otro
comunitarias comunal patri i I @ itarias  ciones de ciones de ciones
derechos memoria sociales de
humanos base

éCuenta con alguno de los siguientes servicios para el
acceso a la informacion y al conocimiento?

. Alfonso Lépez Pumarejo O General Santander . Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral
. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nufiez
Archivo histérico Biblioteca Centro de Ninguno Sala de cémputo
documentacién o punto Vive
digital
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Exposiciones permanentes

Por lo general, las salas de exposiciones permanentes de los museos adscritos
han dado cuenta de la historia del personaje o del suceso histoérico al que deben su
nombre. Sin embargo, algunos de ellos han comenzado procesos de renovacién de
su guion y museografia en modalidad de contratacion externa. Esta dinamica no sélo
destiné recursos para la contratacién de profesionales que fueron efimeros en la con-
formacion de los equipos, sino que desconocié la necesidad de la construccion parti-
cipativa de los espacios expositivos.

En general, estas exposiciones requieren una actualizacion de sus guiones, para lo
cual es necesario plantear disefios museograficos que permitan usos diferentes de
los espacios a partir de procesos de museografia colaborativa y dispositivos museo-
graficos que puedan adaptarse con mayor facilidad a los cambios y las necesidades
de los museos.

Casa Museo Antonio Narifio

En este museo se ajusto y desarrollé el guion museografico de la renovacion de
las salas 1y 2.

Fotografias del 2023
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Casa Museo Guillermo Leén Valencia
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Museo Juan del Corral
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EDUCACION Y
FORMACION




Los museos adscritos tienen su fortaleza en las actividades educativas y la ofer-
ta cultural que organizan en sus sedes. De acuerdo con las tematicas que trabaja,
cada museo ha disefiado diferentes estrategias para desarrollar con sus publicos. Por
ejemplo, el Museo Alfonso Lopez Pumarejo cuenta con el Programa ciudadania am-
biental, la Casa Museo Rafael Nufiez con la estrategia Los estudiantes debaten en la
casa museo, el Museo Casa Natal del General Santander cuenta con el proyecto Los
frutos de la villa, en tanto que Museo Juan del Corral desarrolla la estrategia Cria y
conservacion de mariposas. Cada uno de los nueve museos cuenta con buenas estra-
tegias y programas de educacion patrimonial y son referentes metodolégicos para
otros museos de sus contextos.

Qué tipos de actividades ofrece en el area educativa

@ Aifonso L6épez Pumarejo (O General Santander @ Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral

. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nufiez

Conferencias Encuentros Otro Talleres Visitas Visitas
virtuales comentadas especializadas

Para el disefio de estas actividades, algunos museos manifiestan realizar el pro-
ceso de acuerdo con su plan de accion anual o en coordinaciéon de la direccién de su
museo con el gestor.

A partir del disefio del plan de accion anual, y teniendo en cuenta la en-
cuesta de satisfaccion y la retroalimentacion de los publicos, se define por
programas un cronograma de actividades que responda de manera asertiva
a las necesidades y expectativas de los nifios, jévenes, adultos y adultos
mayores. De esta forma, se convoca [a] gestores culturales, talleristas y

8 Respuesta del Museo de la Ciudad
de Ocaria Antén Garcia de Bonilla en el
instrumento diagndstico a la pregunta

artistas pa'r,a que presenten propues.ta.s, las cuales se socializan con el drea Describa brevemente el proceso de
de educacion del Programa Fortalecimiento de Museos y luego se presenta et dh e =i Es e
a Comité Trimestral para su aprobacién y ejecucién®. programas didacticos.
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Como resultado, algunos museos cuentan con maletas viajeras, cartillas, im-
presos, guias especializadas, entre otros materiales pedagdgicos. Algunos de estos
son producidos por los equipos, pero otros, como las maletas, son tercerizados en su
planteamiento y produccién.

éCon cudles de los siguientes elementos cuenta el museo para
actividades educativas?

. Alfonso Lépez Pumarejo O General Santander . Guillermo Valencia

. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral

@ AntonioNarifoy Alvarez ) Guillermo Leon Valencia @ Rafael Nariez
Cartillas Guias Impresos Maletas viajeras Otros

especializadas

Asi mismo, los museos han creado una agenda cultural que retine actividades
como conciertos, proyeccién de contenidos audiovisuales, presentaciones artisti-
cas (teatro, danza, titeres, etc.), préstamo de espacio para la realizacién de activida-
des artisticas o culturales de la comunidad, entre otros, siendo estas acciones comunes
a todos los museos.

Tipo de actividades en la programacion cultural de los museos

@  Alfonso Lopez Pumarejo O General Santander @ Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral
. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nufiez

Sin e.el di. tam.enci.idad.icha oferta

Conciertos Otros Presentaciones Préstamo de espacio para  Proyeccién de
artisticas realizacién de actividades contenidos
(teatro, danza, artisticas o culturales de audiovisuales
titeres, etc.) la comunidad
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cultural y educativa se vincule con la misionalidad de los museos y que tenga en
cuenta las necesidades propias de sus entornos. Asi mismo, se puso de relieve la
importancia de que se potencien los enfoques sobre antirracismo, descolonialidad,
reparacién historicay género, lo cual posibilitara las reflexiones de los publicos sobre
las colecciones y la construccion de diversas narrativas en los museos de la nacién.

Frente a la evaluacion de las actividades educativas y culturales, los directores
manifiestan que, a raiz del retiro del libro de visitas y la introduccion del cédigo QR,
no logran tener retroalimentacion de sus actividades, debido a que los resultados
del instrumento de satisfaccion -implementado por gestion humana, utilizado en
diferentes instituciones y actividades del ministerio y administrado por la Biblioteca
Nacional- no son compartidos con los equipos del museo.

A partir de la reorganizacion y fortalecimiento del equipo del observatorio del
Museo Nacional de Colombia en el 2024, se esta construyendo un instrumento alter-
nativo de recoleccién de informacion en consenso con todos los museos, con base a
preguntas utiles para estas instituciones y que les permitan evaluar de forma cuali-
tativa y cuantitativa su gestion.

JEl museo disena e implementa actividades educativas con
enfoques diferenciales?

Juan del Corral

Guillermo Leén Valencia Rafael Nifiez

General Santander Guillermo Valencia

Antonio Narifio y Alvarez Gran Convencién

Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla

A través del instrumento de recoleccion de informacién del diagnostico, se pidid
a cada museo que describiera una buena practica, un programa o una actividad edu-
cativa que implementara. Respondieron con las siguientes estrategias.

Museo Nacional Guillermo Valencia: ha realizado dos exposiciones para nifios,
nifias y jovenes: 1. Armando la independencia (1809-1827), que consta de quince pie-
zas para exposicién y un manual educativo. 2. Mujeres caucanas en la historia (siglo
XVI-XX1), que cuenta con doce piezas.

Guillermo Leon Valencia: Yo también soy presidente es una estrategia en la cual
se brinda a los nifios de primera infancia un recorrido especializado y luego se les
nombra presidentes por un dia. A partir de ello, elaboran su banda presidencial con el
tricolor nacional y una de las caricaturas de ledn que identifica al expresidente. Luego
se les otorga un diploma y se escuchan sus propuestas.

Museo Casa Natal del General Santander: una buena practica es la Huerta de
Santander, que es parte del proyecto Los frutos de la Villa. Desde el 2018 se inicié
la siembra de cacao, arboles, plantas florales (para el fomento de los polinizadores),
frutales y medicinales, con la intencién de recuperar la memoria agricola del terri-
torio y mejorar una seccion del jardin que no se encontraba en 6ptimas condiciones.
Alli se realizan recorridos guiados y talleres. En tiempos de la covID 19, se inici6 un
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proyecto de huertas domesticas que involucré a familias de todo el area metropolitana
de Cucuta. Este afio iniciamos la produccion de chocolate con el cacao de la Huerta y
el acompafiamiento de la empresa Somos Cacao.

Museo de la Ciudad de Ocafia Anton Garcia de Bonilla: se destacan dos buenas
practicas del afio 2022: Taller de identidad, sentido de pertenencia y apropiacién por
el territorio, a través del cual se buscé la generacion de interiorizacion, interpretaciony
representacién de objetos de la coleccion, el edificio del museo y los valores culturales
de region, a través de los diversos programas artisticos y de actividades libres que
permitieron que publicos diversos afianzaran el orgullo de ser ocafieros, identificaran
los simbolos de la ciudad, sus principales atractivos turisticos, sus tradiciones orales,
gastrondmicas y culturales. Estos programas fueron registrados en piezas desarro-
Iladas por cada grupo, expuestas en un evento denominado Estallido Cultural del
Museo de la Ciudad de Ocafia Antén Garcia de Bonilla. La segunda buena practica fue
la articulacion permanente con artistas, gestores culturales, talleristas y miembros
del sector cultural, lo cual permitié que se gestara la idea de crear la primera red para
el fomento y desarrollo del arte y la cultura de Ocafia, denominada ENREDARTE. Esto
permitio convocar, formar y organizar el sector y generar espacios de participacion
para todos los publicos, con la innovacién y la creacidon de nuevos proyectos que impul-
sany promueven el arte y la cultura en la ciudad de manera incluyente y propositiva.

Museo de la Gran Convencion: las tertulias presenciales denominadas Lecturas
Ocafieras, que se desarrollan cada miércoles, en las cuales participan como expositores
los mismos contertulios.

Casa Museo Antonio Narifio: un buen manejo de las redes sociales, dindmico y
que involucra no sélo efemérides, fechas internacionales, humor, sino que también alli
se publican investigacionesy se difunde la agenda cultural y educativa del museo. De
igual manera, se mantiene una estrecha relacién con la comunidad digital y aledafa
con experiencias significativas, tales como recetarios, periédicos, talleres educativos y
participacién activa de artistas locales y festivales de cine gestionados desde Bogota.
Adicionalmente, se estd proyectando una estrategia de recepcién de propuestas
para la agenda cultural y educativa del museo, por medio de convocatoria publicay
abierta para todas las personas, grupos y colectivos del territorio.

Museo Juan del Corral: el programa de Cria y conservacién de mariposas es
un proyecto muy exitoso y ha sido, durante quince afios, una iniciativa destacada
con un impacto en temas de sostenibilidad, cuidado y respeto de la naturaleza. El club
de totumo es una buena practica, porque continta la linea de sostenibilidad y cuidado,
pero con un componente muy importante: la posibilidad de disefio y venta de produc-
tos culturales. El Circuito Visual ha sido, durante cinco afios, una buena practica pe-
dagdgica en relacién con la produccién audiovisual, que busca reflexionar sobre las
practicas locales desde una mirada expandida. El programa musical del Museo Juan
del Corral constituye uno de los espacios de mayor trafico de personas que busca
la interaccion con el publico santaferefio a partir de charlas didacticas en vivo con
Pianissimo y la formaciéon musical e instrumental para nifios, jévenes y adultos que
denominamos las “clases maestras”, realizadas con el apoyo de aliados estratégicos
como Iberacademy.

Casa Museo Alfonso Lépez Pumarejo: se destaca el programa Ciudadania am-
biental, que atiende a una de las inquietudes mas recurrentes en estos tiempos de
crisis ambiental y de salud publica, relacionada con las posibilidades de los grupos
sociales para lograr la seguridad y soberania alimentaria. En ese sentido, se logré
capacitar a un importante niimero de personas residentes en las zonas rural y urbana,
para que aprovechen las enormes posibilidades que ofrecen las condiciones climaticas
y geograficas del valle del rio Magdalena y adquieran habilidades en la autoproduc-
cion de sus alimentos. Este proceso formativo también le aposté a la recuperacion
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de algunas especies vegetales nativas, que por diferentes razones han ido desapare-
ciendo de la cultura gastrondmica hondana, con la consecuente pérdida de soberania
alimentaria e identidad cultural.

Casa Museo Rafael Nufiez: los estudiantes debaten en la casa museo es una
actividad realizada en el afio pasado y que se proyecta llevar a cabo nuevamente,
como un proceso de formaciéon en debate que busca el fortalecimiento de nuevas
ciudadanias e implementar herramientas innovadoras de educacion que permitan
impulsar juventudes participativas con pensamiento critico. La actividad esta dirigida
a estudiantes de secundaria de algunas instituciones educativas publicas y privadas
de la ciudad, complementado por un campeonato de debate.

Sobre la formacion de los trabajadores de
los museos

La formacién y cualificacion de los trabajadores de los museos de la nacion ha
sido esporadica. En estos espacios han recibido capacitaciones puntuales que, aunque
necesarias, no tienen gran impacto en términos de profundidad y duracién en el tiempo,
porque, entre otras razones, no existe un sistema de cualificacion estratégica que
genere una formacion permanente desde la instituciéon. Aun con estas condiciones,
algunos museos manifiestan que han participado en procesos de cualificacién
de sus procesos formativos, en el marco de actividades como la capacitacién en
Primera Infancia y Museos, impartida por el Ministerio de las Culturas, las Artes
y los Saberes, en el caso del Museo Nacional Guillermo Valencia; capacitaciones
brindadas por la Gobernacion del Cauca y el Banco de la Republica, por parte de la
Casa Museo Guillermo Ledn Valencia; actividades del grupo Gestion Humana del
Ministerio, por parte de la Casa Museo Antonio Narifio; o el taller para mediadores,
realizado por Alejandro Ramirez, mediador de Papalote Museo del Nifio (Ciudad de
México), para el Museo Casa Natal del General Santander. Sin embargo, cuatro museos
manifiestan que no realizan estos procesos de cualificacién, por lo que es importante
pensar en estrategias de formacién constante que permitan fortalecer los procesos
ya adelantados y brindar nuevas herramientas y conocimientos.

¢Se realizan procesos de cualificacion permanente o formacion
de los integrantes del equipo de educacién?

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia Rafael Nifiez

Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez
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Los equipos de los museos también han detectado otras necesidades de forma-
cién interna. Menos de la mitad de los museos manifiesta tener este tipo de procesos
con una periodicidad anual, uno asevera que lo tiene, aunque no para todo el equipo,
y cuatro aseguran que no disponen de formacidén anual. Asi mismo, siete de los nue-
ve museos sostienen que su principal necesidad de formacion esta en planeaciény
seguimiento; cinco de los nueve manifiestan la necesidad de formacién en adminis-
tracion; y el 67 % de los museos sefiala la necesidad de una formacién interna integral
en sus demas areas.

Necesidades de formacion reportadas
por los equipos de los museos

. Alfonso Lépez Pumarejo O General Santander . Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral

. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Le6n Valencia . Rafael Nafiez

HHH

Adminis- Comunica- Conservacién Curaduria / Museografia Museologia Pedagogia / Planeaciény
tracion ciones uiones mediacién seguimiento
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éCual es el ultimo nivel educativo aprobado de los trabajadores
de los museos?

A partir de la caracterizacién realizada en el 2024, se pudo evidenciar que la
mayoria de los trabajadores de los nueve museos cuenta como ultimo nivel aprobado
de estudios un pregrado 38 %, seguido de un 36 % con maestrias, un 21 % con espe-
cializacién y un 4 % cuenta sélo con estudios de secundaria y estudios técnicos.

2.4%

35.7% 38.1%

@ Secundaria

O Técnico

O Pregrado

QO Especializacién

@ Maestria

21.4%
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GESTION DE
COLECCIONES




Los museos del ministerio poseen 2750 piezas en sus colecciones, las cuales
se han conformado de manera tematica, de acuerdo con la denominacién de cada
museo, pero también en torno a los proyectos que han venido adelantando en rela-
cion con su contexto. Una caracteristica particular de estas colecciones es que cuen-
tan con piezas que son facsimilares o réplicas de piezas originales que reposan, por lo
general, en Bogota. Tan s6lo unos pocos museos, como la Casa Museo Rafael Nufiez
o el Museo Nacional Guillermo Valencia, cuentan con piezas originales como la mayor
parte de su coleccién.

Tamano de la coleccion

00 - oo e
B00 “= = = = = = mmmm o e oo - - ---
315
Alfonso Lépez Antén Garcia Antonio Narifio  General Gran Guillermo Leén  Guillero Juan Rafael Nafiez
Pumarejo de Bonilla y Alvarez Santander Convencién Valencia Valencia del Corral

Esta diferencia también ha puesto de relieve la pregunta por la consciencia que
tienen los publicos acerca de la originalidad de las piezas, ya que algunos ven en
los facsimilares o elementos museograficos la pieza original. Sin embargo, la expo-
sicion de piezas facsimilares no necesariamente es negativa y se podria potenciar,
pues actualmente los equipos no cuentan con capacidad para conducir investigaciones
frente a sus colecciones, debido a la sobrecarga de otras actividades.

¢Cémo se presentan estos objetos? Porque la mayoria sube, por ejemplo, al
segundo piso y asume que la cama que estan viendo es en la que fallecio
Antonio Narifio, que la sala que estan viendo era la que pertenecié a su
familia. Entonces ahi también hay un trabajo de reflexion, de cdmo mediary
presentar este tipo de objetos. [Son piezas que] tienen mucha potencia, pero
también pueden confundir al publico porque pues si se piensa que ese es,
por ejemplo, el traje que usé Antonio Narifio y es un traje que no tiene mas
de veinte afios [...] entonces, pues de parte del equipo de nuestro museo
también ha surgido como una continua atencién a ver cémo reflexionamos
esta naturaleza de nuestra coleccién y de cémo activar este tipo de objetos®.
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A esta situacion se suma que no todos los museos conocen la procedencia de la
totalidad de los objetos de su coleccién, ya que han sido recibidos en donaciones con
un ingreso no documentado y, actualmente, no poseen la capacidad de investigarlo,
ni cuentan con un marco institucional como las lineas de investigacion o una politica
de comunicaciones que posibiliten una progresiva investigacion de las piezas.

Lamentablemente, quienes recibieron los objetos no tuvieron en cuenta la
procedencia, es decir, entregaron objetos liticos, objetos ceramicos, etcétera,
pero no se hizo una evaluacién de dénde provenian esos objetos y si [...] eran
originales o [...] reproducciones. Por ejemplo, hay una cantidad de objetos
liticos que nadie sabe, incluso, de dénde provinierony quién la llevé ahi, que
son hachas de piedra, pulidores; que estan, pero carecen de un trabajo de
investigacién arqueoldgica para poder verificar realmente su originalidad™.

Por lo anterior, en discusién con los equipos de los museos se manifesté la nece-
sidad de promover otras miradas que vean al objeto como parte de la narrativay los
procesos que adelanta el museo, no sélo desde sus valores intrinsecos. Esta propuesta
permitiria potencializar la interaccién con las piezas actuales del museo (facsimilares u
originales), al insertarlas en los procesos que se llevan a cabo en estas instituciones.

¢Cual es el papel de las de las colecciones de nuestros museos? Si,
precisamente, esa coleccion se esta convirtiendo o pues en alglin momento
el museo tenia como misién resguardar esa coleccion y el museo casi que
era una herramienta de la coleccion. Ahora se podria empezar a hacer la
reflexién, pues que el movimiento tendria que ser al revés y la coleccion
tendria que convertirse en una herramienta del museo™.

Esta situacion abre una discusién en torno a la adquisiciéon de nuevas piezas por
parte de los museos, asi como al trabajo con los objetos que ya conforman su coleccion.
Sobre esto, algunos equipos manifiestan que, antes de pensar en alguna actividad
con las colecciones, se debe garantizar las reservas técnicas con las condiciones
minimas para su preservacién y conservacion, ya que muchos museos ni siquiera
tienen un mobiliario adecuado donde almacenar estos objetos. De igual modo, se debe
garantizar una politica de colecciones claray un protocolo para la adquisicién y baja de
colecciones. Sobre este ultimo asunto, actualmente se encuentra en formulacién por
parte del Programa Fortalecimiento de Museos una propuesta de protocolo. Frente a
ello, es importante recalcar que esta propuesta debera contar con espacios de decisiéon
y rutas claras y democraticas donde participen los equipos de los museos y terceros
especializados.

No creo que haga falta, con las precarias condiciones que tenemos en region,
apuntarle muchisimo a ampliar las colecciones, porque también entonces
habria que ampliar la capacidad de resguardo de esas colecciones. Hay cosas
de fondo que resolver antes de pensar sélo en las colecciones, pero también
tenemos una pregunta que nos acompafa desde hace dos afios, que es c6mo
incorporar ala coleccion piezas nuevas [...] porque no hay un protocolo claro
para eso, sabemos que esta en construccion'.

Aunque los equipos de los museos cuentan con una persona con la funcién
de gestor de colecciones, este trabajador tienen a cargo otras actividades y su
formacién no esta especializada en la conservacion o restauracion. Por tal razén, no
hay una capacidad técnica instalada y asegurada para la preservacion y la rotacion
de las piezas expuestas, ni existe un programa de formacion técnico que garantice
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10 Intervencién de José Fernando
Parra, director del Museo Nacional
Guillermo Valencia, en la sesion

de discusion sobre la gestion de
colecciones.

11 Intervencién de Carlos Rojas,
museélogo del Museo Nacional de
Colombia, en sesion de discusion sobre
la gestién de colecciones.

12 Intervencién de Susana Quintero,
directora del Museo Casa Natal

del General Santander, durante la
sesion de discusion sobre gestion de
colecciones.



conocimientos minimos actualizados para los nueve museos. Esto se suma a la falta
de reservas técnicas en todos los museos: de los nueve tan solo uno manifiesta poseer
reserva (el Museo de la Ciudad de Ocafia Antén Garcia de Bonilla) y otros tres indican
tenerla parcialmente (Museo Antonio Narifio, Casa Museo Rafael Nufiez y la Casa
Natal General Santander). Los otros museos ocupan sus salas de exhibicién con las
colecciones que poseen. Sin embargo, esto no es garantia de una buena gestion
de las colecciones, ya que estas reservas no cuentan con el espacio necesario para
su transito seguro y no poseen los soportes ideales para el almacenamiento ni los
muebles necesarios para el trabajo y mantenimiento de las piezas en la reserva, lo
cual preciso para garantizar las posibilidades de documentacién, el mantenimientoy
laitinerancia de las piezas resguardadas en cada museo. En el sondeo realizado con los
museos, éstos afirmaron tener los siguientes equipos para el control de las colecciones:

Estado de los dispositivos de medicion
y control ambiental Dataloggers

Rafael Niifiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia Gran Convencién

Antonio Narifio y Alvarez General Santander

Antén Garcia de Bonilla Alfonso Lépez Pumarejo

Funcionan bien y suficientes Funcionan, pero requieren
mantenimiento

Deshumidificadores

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia

Gran Convencién

Antonio Narifio y Alvarez General Santander

Alfonso Lépez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla Rafael Nifiez

Funcionan bien y suficientes  Funcionan, pero requieren No funcionan o no se cuenta
mantenimiento con este equipamento
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Aires acondicionados

Juan del Corral Rafael Nafiez

Guillermo Valencia Guillermo Leén Valencia

Gran Convenci6n Antonio Narifio y Alvarez

Alfonso Lopez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla General Santander

No funcionan o no se cuenta No se requieren Son insuficientes o presentan
con este equipamento obsolescencia
Ventiladores

Guillermo Valencia Rafael Nifiez

Guillermo

General Santander Gran Convencién Ledn Valencia

Antonio Narifio Antén Garcia Alfonso Lépez

y Alvarez de Bonilla Pumarejo Juan del Corral

Funcionan bieny No funcionan o no se Son insuficientes o Funcionan, pero requieren
suficientes cuenta con este pr tan obsolescencia imi
equipamento

Una de las metas del Programa de Fortalecimiento de Museos es el seguimiento
al Sistema Integrado de Conservaciéon y Restauracion (SICRE) de los nueve museos.
Sin embargo, este indicador no esta diseflado para aportar datos a la gestion de
estas instituciones; por tanto, no contribuye realmente a la generacion de acciones
de mejora para la conservacién y la restauracién. Ante esta situacion, se dificultan
proyectos de itinerancias de obras, ya que no se pueden garantizar las condiciones
minimas para que otras piezas visiten el museo en el marco de alguna exposicion
itinerante, lo que se suma a la falta de disponibilidad de salas de exposicion de
mediano o gran tamafio en los nueve museos.

92 | Diagnostico de los museos de la hacion



¢El museo envia informaciéon mensual al Programa
Fortalecimiento de Museos sobre los avances en las metas del
Sistema Integrado de Conservacion y Restauracion (SICRE)?

Rafael Nifiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia

Gran Convencién

Antonio Narifio y Alvarez

Antén Garcia de Bonilla

Alfonso Lépez Pumarejo General Santander

Parcialmente

La revision fisica periodica y actualizacion de estados de
conservacion de los objetos de la coleccion se realiza segun:

Rafael Nafiez

Guillermo Valencia

Gran Convencién

Antén Garcia de Bonilla

Alfonso Lépez Pumarejo

Juan del Corral

Guillermo Leén Valencia

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez

Tiempo (2 a 5 afios)

No aplica

Durante el primer semestre de 2024 se han realizado capacitaciones dirigidas
a los gestores de colecciones de los museos sobre terminologias y conceptos, con el
objetivo de construir un glosario unificado para la elaboracion de estados de conser-
vacion, diagnosticos y diligenciamiento del programa Colecciones Colombianas. Por su
parte, se identifica que la conservacion, el registro y la catalogacion de las colecciones
no deberia recaer en una sola persona.
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DIVULGACION Y
COMUNICACIONES

Con potencia,
pero sin capacidad




Parte fundamental de la relacién de los museos con sus publicos esta atravesada
por las estrategias de comunicacién. Los nueve museos han creado y participado en
estrategias de comunicacion para fomentar sus lazos con las comunidades cercanas,
a través de proyectos radiales, conversaciones en redes sociales o canales de comu-
nicacién como la mensajeria instantanea. La produccién de sus contenidos para la
comunicacién y divulgacion se ha caracterizado por una amplia experimentacién en
formas y formatos para acercarse a sus publicos, en contraste con la poca capacidad
que cuentan en sus equipos de trabajo, en cuanto que no disponen de una persona
especifica para las tareas de comunicacion.

Nosotros contamos con una gestora de colecciones, la parte administrativa,
nuestra directora y yo, que ocupé la parte de monitora educativa. Y, como
bien saben, los monitores educativos nos ocupamos no solamente de la
realizacion de talleres y la gestion de la agenda educativa y cultural, sino
también del manejo de redes sociales, el disefio de las piezas, el disefio de
estrategias y el disefio de material didactico, pues ello hace parte dentro
de nuestras funciones™.

Tan sélo los museos que cuentan con comunicadores en sus equipos logran
reconocer la importancia de la caracterizacion de las poblaciones a las que se busca
impactar, la generacién de estrategias periddicas y la comunicacién con un objetivo

claro y alineada con la misionalidad del museo.

En sus procesos de comunicaciones, el museo plantea publicos
objetivos o tangets?

Juan del Corral

Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez Rafael Nufiez

Antén Garcia de Bonilla Guillermo Valencia

Alfonso Lépez Pumarejo Guillermo Leén Valencia
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Algunas experiencias positivas han sido los contenidos audiovisuales del Museo
Alfonso Lépez Pumarejo, con su proyecto Industriosos, y el museo Juan del Corral, con
el proyecto de Cria de mariposas, entre otros. Sin embargo, las capacidades de produc-
cién audiovisual, mediatica, entre otras, no son homogéneas entre los nueve museos,
ya que dependen en gran medida de los perfiles de las cuatro personas que hacen
parte sus equipos de trabajo.

Por tanto, existe la necesidad de constituir un equipo especializado en comu-
nicaciones, en cuanto que quienes hoy desarrollan las actividades de comunicacién
y divulgacién no cuentan con la capacidad para realizar estudios de publicos (véase
seccién sobre educacion). Estos estudios son necesarios, en la medida en que les per-
mite a los museos generar una estrategia de comunicaciones coherente, que plantea
dialogos contextualizados con sus publicos y que permite promover la apropiacion
y discusion sobre lo nacional, las colecciones de cada museo y las necesidades propias
de sus publicos. Para ello, se requiere la conformacién de un equipo de comunicaciones
que, por lo menos, esté compuesto por profesionales en disefio y en comunicacion.

Para el diseio de las estrategias o acciones de comunicacion,
el museo tiene en cuenta

@  Alfonso Lopez Pumarejo (O General Santander @ Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral
. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nufiez
Los Los Los aportes  Las politicas Las La La
lineamientos ~ comporta- dela publicas poblaciones participacién participacién
institucionales mientos de ciudadania nacionalesy priorizadas, de los de los
los territoriales vulnerablesy  publicos diversos
publicos los enfoques grupos de
diferenciales calor de
museo
Los Los aportes  Las politicas Las La La
lineamientos dela publicas poblaciones participacién participacién
institucionales ciudadania nacionalesy priorizadas, de los de los
territoriales vulnerablesy publicos diversos
los enfoques grupos de
diferenciales calor de

museo

El fortalecimiento de los equipos permite no sélo la identificacion clara de las co-
munidades de interés, sino que ademas potencia la capacidad de la investigacion para
la generacion de contenidos y estrategias. Durante las sesiones de discusién con los
equipos de los museos, la mayoria de los directores manifesté que la comunicacién
no deberia limitarse a la divulgacion de la agenda del museo, pues en ocasiones han
logrado desarrollar procesos con mayor profundidad y alcance, lo cual les ha permitido
entablar conversaciones con su contexto.
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Sin embargo, para el director del Museo de la Gran Convencién de Ocafia, el
trabajo de los museos se ve limitado por la capacidad de los equipos, pues no se
cuenta con personas ni con recursos técnicos y tecnolégicos para la realizacion de las
actividades. Incluso en algunos museos la produccion de contenidos se ha resuelto
con equipos propios, como los teléfonos celulares, dado que no hay equipos como
camaras o estudios para tomar las fotografias de las piezas.

Esta situacién se materializa en la cotidianidad, cuando los museos no tienen la
capacidad de disefiar sus piezas de divulgacion, como lo son los afiches o posters de su
agenda cultural, y tampoco pueden contratar a una persona para este fin, pues el con-
venio con las ESAL que administran sus recursos por convenio establecen, como contra-
partida, el disefio de estas piezas, por lo cual no es justificable estas contrataciones
ante una revision burocratica.

Estas formas de trabajo, a través de las contrapartidas, han cambiado la manera
como se gestionan las piezas de divulgacién, pues no se cuenta con un proceso creativo
y participativo, sino que esto se lleva cabo mediante solicitud a través de formatos
que no permiten que el personal del museo haga parte del disefio de dichas piezasy,
en lugar de ello, lo sobrecargan con procesos de ida, revision y vuelta.

Frente a este escenario, algunos museos usan herramientas de asistencia
de disefio mediante plantillas online para resolver necesidades inmediatas
que obedecen al plan de accién educativa y a la oferta cultural, pero esto no
logra resolver la necesidad de un proceso coherente de comunicacion, pues
se requiere que el disefio se contemple como una actividad mas amplia que
la simple seleccién de una paleta de colores o una tipografia. Antes bien,
el disefio debe ser coherente para que se identifiquen los publicos en éI.

Fortaleza en la comunicacioén digital

Aunque s6lo dos museos reportan que tienen un plan de contenidos para sus
plataformas digitales (el Museo de la Ciudad de Ocafia Anton Garcia de Bonilla 'y
el Museo Alfonso Lépez Pumarejo), estas instituciones usan en general medios de
difusion digital para posicionar sus agendas culturales y educativas. Algunos de los
medios mas utilizados son las redes sociales, el correo electrénico y los medios tele-
visivos y radiales.
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Con cuales de los siguientes medios propios de divulgacion
cuenta el museo

. Alfonso Lépez Pumarejo O General Santander . Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral

. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nifiez

Correo Cuentas en Linea Otros Péagina web WhatsApp
electrénico redes sociales telefénica propio del
del museo museo

Sin embargo, de acuerdo con los directores, es necesario el intercambio de
conocimiento entre los trabajadores de los museos del Ministerio de las Culturas, las
Artesy los Saberesy el equipo de comunicaciones del Museo Nacional, para potenciar
el uso de estas plataformas y aplicaciones. Adicionalmente, la Casa Museo General
Santander “no cuenta con una linea celular propia, por lo que la difusién de actividades
via WhatsApp la realizan el gestor de colecciones y la directora desde sus teléfonos
personales”. Esta situacién evidencia la falta de equipos adecuados para garantizar
la estrategia de comunicacién del museo y pone en riesgo el canal y la continuidad
de la comunicaciéon ante el cambio de trabajo de estas personas o una fatalidad. Por
tanto, es necesario acordar con los equipos de los museos procedimientos y alcances
de los canales de comunicacion, con el fin de garantizar su maximo aprovechamiento
junto con las politicas de manejo de datos personales y activos de informacién.

Si el museo tiene acceso a pauta en medios de comunicaciéon y
divulgacion, gcuales utiliza?

. Alfonso Lépez Pumarejo O General Santander . Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral

. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nufiez

Medios digitales Ninguno Prensa escrita Radio Television
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GEl museo evallia o mide sus estrategias en comunicaciones?

Rafael Nifiez

Juan del Corral Guillermo Leén Valencia

Guillermo Valencia Antonio Narifio y Alvarez

Gran Convencién Antén Garcia de Bonilla

General Santander Alfonso Lépez Pumarejo

¢El museo cuenta con un plan de contenidos para sus
plataformas digitales?

Rafael Nifiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia

Gran Convencién

General Santander Antén Garcia de Bonilla

Antonio Narifio y Alvarez Alfonso Lépez Pumarejo

Para la vigencia del 2024, se han desarrollado cajas de herramientas de comuni-
cacion que facilitan los procesos de disefio y promocion de las estrategias de comu-
nicacion de los museos en redes sociales y prensa, con lo cual se han fomentado las
sinergias comunicacionales entre todos.
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TECNOLOGIAS E
INFORMACION

Sin conexiones ciertas




Los museos han implementado diferentes canales de comunicaciény exposicion
a lo largo de su existencia haciendo uso de las tecnologias disponibles. Cuando
hablamos de tecnologias en los museos, no nos limitamos a hacer referencia a
los dispositivos de computo de los equipos de trabajo, sino también de tecnologias
para la exhibicion, como lo es la proyeccién, la reproduccién de audios y videos, la
inclusién de aplicativos y pantallas tactiles, entre otros. También se tiene en cuenta
la capacidad de los museos para que los publicos puedan conectarse a redes abiertas
de internet y acceder a sitios web del museo. Asi mismo, el uso de tecnologias incluye
también a las actividades de investigacién y gestién de los trabajadores del museo,
las cuales no se restringen a la capacidad ofimatica de los equipos y la posibilidad de
crear contenidos de comunicacion, sino que pasa por las herramientas que posibilitan
y potencian el registro de colecciones.

En el marco de las brigadas museoldgicas, se adelanté un diagnéstico presencial
con cada uno de los nueve museos y se identificaron necesidades de mejora frente a
tres aspectos.

1. Redes eléctricas: los museos no cuentan con circuitos de corriente regulada,
no han podido certificarse en norma RETIE, debido al alto costo de este proceso, y no
tienen un plan a de mantenimiento preventivo o correctivo frente a sus instalaciones
eléctricas a corto plazo.

Respecto al Plan de mantenimiento de instalaciones eléctricas

Rafael Nufiez
Juan del Corral General Santander
Guillermo Valencia Antonio Narifio y Alvarez
Gran Convencién Alfonso Lopez Pumarejo Antén Garcia de Bonilla Guillermo Leén Valencia
No se cuenta con un plan No se cuenta con un plan Se contaba con un plan de Se cuenta con un plan de
de mantenimiento de imi imi periédico, mantenimiento periédicoy
periédico periédico, pero se realizo pero no se il sei de3a5
un mantenimiento los hace mas de 5 afios afios

ultimos 5 afios.
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Circuito de corriente regulado

Rafael Nifiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Gran Convencién

General Santander

Antén Garcia de Bonilla Guillermo Leén Valencia

Alfonso Lépez Pumarejo Antonio Narifio y Alvarez

Circuito de corriente normal

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia

Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez

Antén Garcia de Bonilla

Alfonso Lépez Pumarejo Rafael Nufiez

2. Servicio de conectividad (internet): se cuenta con tecnologia de conexién por
medio de cableado de cobre. Aunque se han adelantado solicitudes para la ampliacion
del ancho de banda de los nueve museos, estos requieren migrar a fibra éptica para
garantizar una buena calidad. Asi mismo, los nueve museos tan sélo tienen el médem
dotado por el operador, lo cual, sumado a las estructuras robustas de algunas de las
edificaciones de la época colonial y republicana, dificulta la cobertura y la capacidad
de vinculaciéon de dispositivos a las redes wifi.
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Referente a los servicios de conectividad y comunicaciones
(internet) en el Museo para visitantes

Rafael Nufiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez

Antén Garcia de Bonilla Guillermo Leén Valencia

Alfonso Lépez Pumarejo Gran Convenci6n

No se dispone de servicio de Se brinda el servicio, pero su
internet para visi idad de banda ancha es
insuficiente

Ninguno de los nueve museos posee redes abiertas o wifi gratuito, situacién que
impide actividades con recursos en linea en los museos en el caso de publicos que no
tienen planes de datos en sus dispositivos.

3. Infraestructura tecnolégica: los nueve museos presentan dificultades de segu-
ridad tecnolégica, debido a que no cuentan con mecanismos de almacenamiento y
copia de respaldo de la informacion que los equipos generan en sus respectivos com-
putadoresy en aplicativos como Colecciones Colombianas. Por lo tanto, es necesario
disefiar un plan o estrategia de back ups que permita asegurar el archivo de la gestion
de conocimiento cotidiana.

Esta vulnerabilidad aumenta porque los equipos instalados en estos museos
entraran en obsolescencia a finales del 2024, de modo que es prioritaria la proyeccion
de reemplazo y adquisiciéon de nuevo hardware.

Identifique cuales de las siguientes herramientas de seguridad
informatica se encuentran instalados o implementadas en los
equipos del Museo

. Alfonso Lépez Pumarejo (O General Santander @ Guillermo Valencia
. Antén Garcia de Bonilla O Gran Convencién O Juan del Corral
. Antonio Narifio y Alvarez O Guillermo Leén Valencia . Rafael Nuiiez

Anti Malware Anti Spam Ninguna Politica de Proxy Software
Backups antivirus
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Respecto al Plan de mantenimiento para equipos de computo
y periféricos

Rafael Nufiez

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Gran Convencién

General Santander

Antén Garcia de Bonilla Guillermo Leén Valencia

Alfonso Lépez Pumarejo Antonio Narifio y Alvarez
No se cuenta con un plan de No se cuenta con un plan de

mantenimiento periodico mantenimiento periédico, pero se

realizo un mantenimiento los
altimos 5 afios

Estos tres problemas conjugan situaciones criticas para el funcionamiento de los
museos. Cabe afiadir que las condiciones ambientales y la baja calidad de la red eléctrica
de los municipios donde se sitdan los museos generan riesgos de descargas eléctricas
y cortes repentinos en el suministro eléctrico, lo cual puede ocasionar dafios en los
equipos de computo, entre otras afectaciones. Por ello, es necesario que los equipos
tecnoloégicos cuenten con una UPS de respaldo, ya que las condiciones medioambien-
tales suelen afectar al tejido eléctrico.

Frente a este panorama, algunos directores de los museos manifestaron que la
tecnologia tiene un papel preponderante en los proyectos de los museos, ya que ha
permitido ampliar el rango de acciény llegar a mayores publicos a través de las redes
sociales, con transmisiones en vivo, entre otras estrategias. Si bien se cuentan con
herramientas como computadores, video proyectores e impresoras, a los museos les
falta equipamiento tecnolégico que permita potenciar las actividades educativas y
culturales, asi como la interaccion de los publicos en la virtualidad, tales como teléfo-
nos celulares con gran capacidad y cdmaras de buena resolucién, camaras fotograficas
y de video, tripodes, proyectores para superficies de exteriores y softwares o aplica-
ciones para la edicion y produccion de diferentes actividades. La necesidad de estos
equipos y capacidades quedd en evidencia durante la pandemia de la coviDp19, ya que
esta situacion hizo, en muchos casos, que se recurriera a estrategias digitales para
continuar el trabajo del museo durante el confinamiento.

Asi mismo, para algunos directores de los museos, la actualizacion e implemen-
tacion de nuevas tecnologias permitiria crear vivencias inéditas para los publicos, ta-
les como “ofrecer experiencias 360°, hacer recorridos guiados o realizar acercamientos
a piezas del museo”, lo cual sélo es posible con equipos tecnolégicos idéneos, ac-
tualizados y con capacidades técnicas instaladas en el equipo de trabajo. Sumado a
esto, también manifiestan la necesidad de tener una pagina web que sirva como un
repositorio de las actividades del museo y pueda presentar sus respectivas programa-
ciones culturales, al tiempo que ofrezca publicaciones y otros recursos que expandan la
experiencia de los visitantes. Hoy en dia, los museos tan s6lo cuentan con un micrositio
dentro de la estructura de la pagina web del Programa Fortalecimiento de Museos, en
donde se encuentra Unicamente su descripcion. La necesidad de un espacio digital
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para la gestion y la comunicacién del conocimiento de los museos potenciaria nuevos
espacios de interaccién con los publicos que no necesariamente pueden asistir a sus
instalaciones.

La brecha digital de los nueve museos no sélo se da en los limites de sus estra-
tegias de comunicacion, debido a la falta de equipos o de conectividad, también se
ve materializada en los procesos de investigacion, pues no se dispone de los recursos
adecuados para llevar a cabo las consultas de fuentes o de otras investigaciones pu-
blicadas, asi como de herramientas para la gestion y colaboracion en la construccion
del conocimiento. Esto puede llevar a la materializacion de brechas entre el nuevo
conocimiento generado en ambitos externos al museo y las conversaciones entre el
patrimonio y la ciudadania presentes sus las salas y estrategias de comunicacion y
educacion.

élLos colaboradores del Museo cuentan con suficientes
herramientas tecnolégicas para el cumplimiento de sus labores?

Equipos de computo

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia

General Santander Rafael Nifiez

Antonio Narifio y Alvarez Gran Convencién

Antén Garcia de Bonilla Alfonso L6pez Pumarejo

Scanners

Juan del Corral

Guillermo Valencia

Guillermo Leén Valencia

Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez Rafael Nuiiez

Antén Garcia de Bonilla Alfonso L6pez Pumarejo
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Impresoras

Rafael Nifiez
Juan del Corral
Guillermo Valencia
Guillermo Leén Valencia
Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez

Antén Garcia de Bonilla Alfonso Lopez Pumarejo

Audifonos

Rafael Nafiez

Juan del Corral

Guillermo Leén Valencia

Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez

Antén Garcia de Bonilla

Alfonso Lépez Pumarejo Guillermo Valencia
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Software

Juan del Corral

Guillermo Leén Valencia

Gran Convencién

General Santander

Antén Garcia de Bonilla

Rafael Nifiez

Guillermo Valencia

Antonio Narifio y Alvarez

Alfonso Lépez Pumarejo

Sistemas de informacion en los museos

En la actualidad, los nueve museos registran sus colecciones, guiones curato-
riales y estados de conservacion a través de Colecciones Colombianas, una adapta-
cion FileMaker, un software cuyo acceso se da a través de licencias instaladas en los
equipos de computo. En el marco del diagnodstico, se han evidenciado dificultades
para su utilizacién, debido a que su acceso se centraliza en un Ginico equipo de compu-
to para cada museo y no permite el acceso remoto para el registro de condiciones
medioambientales en las salas y las reservas. Los nueve museos cuentan con una
versién inferior de Colecciones Colombianas comparada con la que opera el Museo
Nacional de Colombia, por lo que cuentan con menos médulos y funcionalidades para
la gestion de sus colecciones. Se requiere que los equipos de cada uno de los nueve
museos cuenten con la capacidad técnica y humana para operar la versién completa
de este programa, con el fin de evitar que se amplien brechas frente a la gestion de
estas instituciones museales y sus colecciones.
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¢El museo lleva a cabo copias de seguridad (back up) de la
informacion que reposa en Colecciones Colombianas?

Rafael Nifiez

Juan del Corral

Guillermo Leén Valencia

Gran Convencién

General Santander

Antonio Narifio y Alvarez

Antén Garcia de Bonilla

Alfonso L6pez Pumarejo Guillermo Valencia

Si, diaria, semanal Si, pero no periodicamente
o mensualmente

Ademas de las colecciones de patrimonio cultural, sgel museo
cuenta con archivo de documentos sobre la historia de

la institucion y sus colecciones, asi como con materiales
bibliograficos y hemerograficos?

Juan del Corral

Guillermo Leén Valencia

Gran Convencién

Antonio Narifio y Alvarez

Alfonso L6pez Pumarejo

Guillermo Valencia

General Santander

Antén Garcia de Bonilla

Rafael Nifiez

Parcialmente

Adicionalmente, los museos no disponen de un sistema de informacién que
permita llevar el seguimiento de las reservas programadas y los publicos asistentes.
Al no contar con un sistema de taquilla, los museos no pueden captar mas informacién
que la que aporta el recuento de boleteria entregada cada dia. Sin una capacidad de
perfilar a los publicos por medios recurrentes -y en ausencia de estudios de publicos-,
los museos del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes deben llevar el
registro de actividades y de grupos asistentes en medios que no garantizan la captura
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de informacion de utilidad para el disefio futuro de sus herramientas pedagogicas
y estrategias comunicacionales. Algunos museos del Ministerio presentes en
Bogotd, como el Museo Nacional, la Casa Museo Quinta de Bolivar y el Museo de la
Independencia, ya cuentan con un sistema integrado de gestién misional, denominado
SPG, que cumple con algunos requerimientos basicos de agendamiento y seguimiento
de visitas programadas. Es prioritaria la evaluacion de los desarrollos de software ya
existentes para estas tareas y su escalabilidad a los nueve museos presentes en el
territorio nacional.

dUsa recursos propios para el desarrollo de sus
responsabilidades laborales?

@Si ONo

El 83 % de los trabajadores de los museos utiliza recursos propios para el de-
sarrollo de sus obligaciones contractuales. Como se puede evidenciar en la nube de
palabras, el 54 % dispone su computador personal, el 52 % de su celular, el 21 % pone
su dinero para traslados y adquisicién de insumos, el 16 % usa su plan de datos para
conectarse ainternet y el 9,5 % dispone de sus licencias de software para trabajar.
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éQué canales de comunicacion utilizan los equipos de trabajo?

EI100 % de los trabajadores se comunican via chats de WhatsApp y el 95 % utiliza
el correo electrénico, mientras que el 55% utiliza reuniones de Teams. Sin embargo,
solo el 9,5 % utiliza chat de Teams.

100.0 % L
95.2% 42 respuestas
54.8 %
9.5%
) 4.8%
Chat Correo Teams Chat Otro
WhatsApp electrénico Teams
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Acciones conjuntas acordadas con los
equipos del Museo Nacional en el 2023

En el marco de las discusiones con los trabajadores de los museos, los equipos del
Museo Nacional y del Programa de Fortalecimiento de Museos, se acordaron acciones
de mejora que atendieran, con las capacidades actuales, a algunas necesidades detec-
tadas en el diagndstico, tal como sigue a continuacion.

Frente al componente de plataforma estratégica:

1. Actualizar registros simco por parte de los seis museos faltantes. Se propuso
el acompafiamiento por parte del Programa Fortalecimiento de Museos para
esta accion.

2. Avanzar con los planes museolégicos de los museos. Se propuso el
acompafiamiento metodolégico por parte del Museo Nacional de Colombia.

3. Articulacién con las areas misionales del Museo Nacional para las diferentes
estrategias y necesidades de colaboracién.

Frente al componente de equipos de trabajo y capacidades institucionales:

1. Evaluar el crecimiento del equipo de cada museo por comité operativo.
2. Avanzar en la deteccién de las necesidades y riesgos de seguridad y salud en el

trabajo.

3. Socializacién de los planes, politicas y modelos del Museo Nacional de
Colombia.

4. Generar una programacion anual de formacion para los trabajadores de los
museos.

5.  Avanzar en la estructuracién de un equipo que permita la creacién de una linea
base para la generacién de estudios de publicos en cada museo.

6. Avanzar en la deteccion de necesidades frente a accesibilidad, tales como
rampas, barandas y avisos.

Frente al componente de patrimonio inmueble:

1. Solicitar visitas técnicas a todos los museos para actualizar los diagnosticos
infraestructurales y la priorizacion de los recursos para atender las
necesidades.

2. Solicitar visitas técnicas a todos los museos para el levantamiento de
planimetrias hidrdaulicas y eléctricas que posibiliten intervenciones.

3. Avanzar en el disefio y produccién de sefialética de acuerdo con los planes de
emergencia.

4. Solicitar al grupo de inventarios del Area Administrativa la visita a los museos
para identificar y subsanar las novedades reportadas.
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Frente al componente de museologia y museografia:

1. Proyectar el papel y uso de planes museolégicos de los museos.

2. Acompaniar la produccion de guiones museoloégicos, curatoriales y
museograficos para las renovaciones pendientes.

3. Establecer contacto con el equipo del Ministerio para tener acceso a los
resultados de la encuesta de satisfaccién que reemplazé el libro de visitas.

Frente al componente de gestion de colecciones:

1. Fortalecer las capacidades de investigacion de las colecciones a través de
estrategias de formacion, mesas de trabajo, asesorias y fortalecimiento de los
equipos con investigadores.

2. Avanzar en el proceso de clasificacién de las colecciones para establecer cudles
son los objetos de coleccién, cuales se requieren dar de baja y cuales necesitan
apoyos museograficos.

3. Acercamiento a la version 3.0 de Colecciones Colombianas para remplazar la
version basica del software con la que ya cuentan.

4. Revisidon de los criterios de medicidén del SICRE por parte de los museos y su
seguimiento por parte del equipo de Conservacion.

5. Ajustar el procedimiento de conservacion de colecciones en Isolucién respecto
a laresponsabilidad en la formulacién y ejecuciéon del SICRE.

6. Realizar jornadas de capacitacién y actualizacion en metodologias de
conservacion.

Frente al componente de educacién y formacién:

1. Buscar el respaldo de otros trabajadores del Museo para la construccién de
materiales pedagdégicos y herramientas didacticas.

2. Serequiere avanzar en el disefio, ejecucion, seguimiento y evaluacion de las
estrategias educativas de los museos para que puedan implementarse buenas
practicas y reconocerse fortalezas en experiencias previas.

Frente al componente de divulgaciéon y comunicaciones:

1. Evaluar la contratacion de una persona que integre las necesidades de
comunicacién de los museos para avanzar en, por lo menos, la identidad de
imagen y la grafica de los museos de la nacion.

2. Realizar asesorias en la formulacién y actualizacién de estrategias de
comunicacién y divulgacién de contenidos del museo.

3. Diseniar el kit basico de equipos audiovisuales que permitan potenciar las
estrategias de comunicacion in situ.

4. Evaluar la contratacién de una persona que atienda directamente a las
necesidades de comunicacion de cada museo.

Frente al componente de tecnologia e informacién:

1. Proyectar costos asociados a la contrataciéon de un apoyo técnico al personal
de sistemas del Museo Nacional de Colombia, de forma que pueda respaldar a
los nueve museos en sus necesidades.

2. Elevar la solicitud al Ministerio para vincular los museos a la mesa de ayuda del
Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes.

3. Presentar ala oficina de sistemas del Ministerio la necesidad de garantizar
el almacenamiento e implementar la estrategia de back ups para los nueve
Mmuseos.
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4. Elevar la solicitud de adquisicion de licencias de software especificas
requeridas por los nueve museos.

5. Construir un oficio dirigido a las oficinas relacionadas del Ministerio
(infraestructura, administrativa y patrimonio) con la informacién general de las
necesidades técnicas frente a las redes eléctricas, el servicio de conectividad a
datos, la infraestructura tecnolégica, la disponibilidad de software requeridos,
la actualizacion de los equipos de computo por obsolescencia y la dotacién de
periféricos.

Banco de proyectos

Durante las sesiones de discusién y las brigadas museolégicas se detectaron algu-
nas necesidades que requieren un proceso de planeacién mas extenso y una inversiéon
econémica mayor para consolidar capacidades en los equipos y edificaciones de los
nueve museos. En funcion del proyecto de territorializacion del Museo Nacional de
Colombia y del Programa Fortalecimiento de Museos, se proyectan con todos los
equipos los siguientes proyectos que corresponden a las necesidades detectadas y
conversadas con los nueve museos.

Estos proyectos se agrupan en estrategias y se componen de las diferentes acti-
vidades que se requieren para su cumplimiento. El banco de proyectos es adelantado
por el Equipo de Sostenibilidad de la Direccion del Museo Nacional, pero necesita que
la formulacién detallada sea acompafiada por los equipos de los nueve museos y del
Programa Fortalecimiento de Museos.

Estrategia Adopcion de planes integrales de
saneamiento, reparacion y ampliacion de
infraestructura museal de nueve espacios
museales

Proyecto: Saneamiento de bienes de interés cultural, patrimoniales y desarrollo de
planes especiales de manejo

Acciones necesarias:

a. Acuerdo de trabajo para la articulaciéon con Direccién de Patrimonio y Memoria
del Ministerio de las Culturas, la Artes y los Saberes, incluyendo apoyo para el
disefio de planes integrales.

Proyecto: Mejora integral de los espacios expositivos, de trabajo, el espacio ptublico
y el patrimonio inmueble de los museos

Acciones necesarias:

a. Diagnéstico integral de los inmuebles para la proyeccion, proteccion y
sostenibilidad.

Planeacién arquitecténica y de obra civil.

Modelacién del plan de mantenimiento permanente.

d. Presupuesto, contrataciény ejecucion de obra civil y arquitecténica.

0 o
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Proyecto: Ampliacion de los espacios para la gestion museolégica de colecciones y
la participacion de las memorias vivas

o0 oo

bl 0]

Acciones necesarias:

Planeacion arquitecténica y de obra civil.

Adquisicion de predios para la ampliaciéon de los museos.

Construccion de reservas técnicas.

Adecuacién o construccion de salas de exposicion de tamafio medio o grande
en los museos.

Construccion y dotacion de talleres satélite de produccion museolégica.
Construccion y adecuacion de espacios para el encuentro y la participacién.

Proyecto: Actualizacién de infraestructura eléctrica y tecnolégica

T o

-~ 0o a0

B

Acciones necesarias:

Mejoramiento de redes eléctricas y obtencién de RETIE.

Instalacion de capacidades de conectividad, redes, cobertura y aseguramiento
en todos los espacios.

Implementacién de zonas vive digital y similares en el area de cada museo.
Robustecer, adquirir y actualizar las infraestructuras tecnolégicas y de hardware.
Modelamiento de plan de actualizacién y mejora de software y hardware.
Disefio, desarrollo, adquisicién e implementacion de la arquitectura y soberania
de datos.

Identificacion, desarrollo y registro de los activos de informacién.

Salida publica de las colecciones de los museos del Ministerio de las Culturas, las
Artesy los Saberes.

Estrategia cualificacion del sector museal y
gestion del talento humano

Proyecto: Mejora de condiciones laborales del talento humano de los museos

Acciones necesarias:

Actualizacién del estudio de cargas laborales y normalizacién de contratos de los
trabajadores de los museos.

Reestructuracion de la planta global del Museo Nacional de Colombia y los mu-
seos del Ministerio de las Culturas, las Artes y los Saberes.

Proyecto: Cualificacion, profesionalizacién y formacion del talento humano en los
museos

Acciones necesarias:

Escuela Museoldégica Nacional. Plan de induccién y formacién continua y perma-
nente a los trabajadores y contratistas de los museos.

Profesionalizacién de los trabajadores de los museos. Gestion de cupos en pro-
gramas de pregrado y posgrado u otros programas profesionalizantes.
Programa de estudios en el exterior para la promocion de la investigacién en
museos.
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Estrategia Territorializacion

Proyecto: Observatorio de publicos
Acciones necesarias:

a. Generacion de lalinea base de los estudios de publicos en los museos.

b. Elaboracién del plan de trabajo a mediano plazo del observatorio de publicos.
Elaboracién de protocolos y alineacién de los procedimientos de atencién a la
ciudadania.

Disefio de la ruta para la recoleccién y procesamiento de datos sobre publicos.

e. Desarrollo de herramientas para el registro y procesamiento de datos de publicos.

f. Disefio de procedimientos para el analisis de los datos y generacion de
informacion sobre publicos de los museos de la nacién.

g. Dotacién de equipos y software necesarios para el andlisis y la gestion de la
informacién sobre publicos.

h. Gestion del acceso, reservay taquilla.

Proyecto: Gestion del conocimiento en red
Acciones necesarias:

a. Programa de gestion abierta y redes del conocimiento.
b. Politica de datos abiertos y centro de documentacién de los museos colombianos.

Proyecto: Gestion de colecciones y patrimonio para los museos de la nacién
Acciones necesarias:

a. Plande accion para la conformacion del equipo humano y dotacién de tecnologia
e insumos necesarios.

Regularizacion y actualizacién de inventarios de colecciones en los museos.
Creacién del Comité Nacional de Colecciones.

Identificacion de posibilidades de itinerancia de los museos.

Dotacion de unidades de embalaje para el almacenamiento de colecciones en
reservas.

f. Dotacion de unidades de embalaje para la itinerancia y transporte de piezas.

oo 0o

116 | Diagnoéstico de los museos de la nacion



Ministerio de las Culturas,
las Artes y los Saberes

MINISTRO
Juan David Correa Ulloa

VICEMINISTERIO DE LAS ARTES Y LA ECONOMIA
CULTURAL Y CREATIVA

Yannai Kadamani Fonrodona

VICEMINISTERIO DE LOS PATRIMONIOS,
LAS MEMORIAS Y GOBERNANZA CULTURAL

Saia Vergara Jaimes

SECRETARIA GENERAL
Luisa Fernanda Trujillo Bernal

Equipo Museo Nacional
de Colombia

DIRECCION

Astrid Liliana Angulo Cortés

Juan Sebastian Lozano Cortés
Ligia Marlén Mendoza Suérez
Maria Alejandra Malagén Quintero
Maria Margarita Maquilén Moreno

SUBDIRECCION

Marisol Arango Pineda

Diana Marcela Colmenares Arévalo
Marcela Janeth Garzén Garcia
Oscar Dario Gonzalez Vifias

MUSEOLOGIA

Carolina Quintero Agdmez
Alejandra Castafio Hoyos
Andrés Camilo Suérez Garzén
Juan Camilo Murcia Galindo
Lorena Diez Arias

Maria Angélica Diaz Garcia
Rosa Inés Curiel Pichardo
Santiago Rojas Moreno
Simén Andrés Rojas Gutiérrez

ACCION EDUCATIVA Y CULTURAL
Juan Ricardo Barragdn Aguilar
Ana Maria Mangolier Rozo
Angela Viviana Cano Nufiez
Camilo Augusto Alvarez Nifio
Catalina Hoyos Garcia

Daniel Felipe Zapata Sandoval
Daniela Rosario Rodriguez Rebolledo
David Esteban Wilches Silva
Diana Marcela G6mez Bernal
Gustavo Adolfo Moreno Caro
Ingrid Gigliola Aragén Gordillo
Jeisson Jamaica Delgado
Jenny Rocio Contreras Amaya
Jhoulin Tatiana Olarte Puentes
Juan Sebastian Bernal Tavera

Juanita de los Angeles Salas Meneses
Juliana Isabela Valencia Orozco
Karen Gisell Gonzalez Castiblanco
Katherine Lorena Pechene Rubiano
Kelly Johana Orejuela Castro

Laura Daniela Galindo Sotelo

Laura Melissa Martinez Galindo
Maria Paula Rodriguez Perdomo
Marlon Steve Celis Hernédndez

Martin Ernesto Alvarez Tobos

Nataly Mendigafia Jiménez

Néstor Ivan Martinez Ospina

Oscar David Rodriguez Ballén

Samir Guiza Triana

Sara Daniela Cano Diaz

Sergio Giovanni Castellanos Mateus
Tatiana Alexandra Quevedo Mogollén
Valentina Forero Ardila

Valeria Montoya Giraldo

ADMINISTRACION Y PLANEACION
Maria del Pilar Mujica Sandoval
Alexandra Mora Hurtado

Ana Maria Sanchez Cabra

David Julidn Castillo Mahecha

Jessica Paola de Jesus Olmos Cardona
Leidy Paola Sédnchez Fuentes

Lesly Tatiana Sierra Triana

Maria Fernanda Roncancio Avila
Maria Yaneth Triana Betancur
Sebastian Mauricio Veldsquez Vargas

SOSTENIBILIDAD Y ALIANZAS ESTRATEGICAS

Paula Andrea Duarte Acosta
Ana Carolina Guerrero Castrillon
Ana Maria Cortazar Bernal

COMUNICACIONES

Sandra Milena Martinez Calle
Andrés Felipe Garzén Martinez
Carlos Mauricio Granada Rojas
César Andrés Ayala Duarte
Cristian Camilo Herndndez Gutiérrez
Diana Carolina Moreno Pinzén
Jennifer Ballestas Avilez

Juan Sebastian Cuestas

Laura Uraske Bustos Gonzélez
Laura Victoria Anzola Moreno
Oscar Belefio

Sandra Patricia Vargas Jara
Santiago Molina Casas

Yancy Celina Castillo Jiménez

CURADURIA DE ARQUEOLOGIA
Natalia Sofia Angarita Nieto
Adrian Gustavo Torres Crespo
Angela Constanza Escobar Lora
Carmen Alexa Villegas Ramos
Daniela Vargas Ariza

Johann Sebastidn Melo Rodriguez
Laura Marcela Agudelo Sanchez
Sergio Andrés Castro Méndez

CURADURIA DE ARTE

Jaime Cerén Silva

Elias David Doria Rincén

Libardo Hernan Sanchez Paredes
Ruth Angela Gémez Cely

Samuel Steven Leén Iglesias

CURADURIA DE ETNOGRAFIA
Andrés Leonardo Géngora Sierra
Carmen Ruth Alarcén Lozada
Diana Tabita Serrano Campo
Eliana Rojas Bernal

Mayra Juliana Herndndez Guzman
Rayiv David Torres Sanchez

CURADURIA DE HISTORIA

Maria Paola Rodriguez Prada
Bertha Aranguren

Eric Duvén Barbosa Amaya
Juan David Cascavita Mora
Julio Andrés Quiroga Medina
Santiago Manuel Valdés Pereira

GESTION DE COLECCIONES
Fernando Lépez Barbosa
Registro

Ana Maria Garcia Santana
Antonieta Yajta Fernanda Salazar Fernandez
Cristian Camilo Mosquera Mora
Ivdn Andrés Sierra Salcedo
Leonardo Ramirez Ordéfiez
Luis Alberto Cortés Hernandez
Pedro Pablo Méndez Aguacia
Sandra Milena Ortiz Cardona

Centro de Documentacién
Ashley Alexander Torres Herrera
Paola Andrea Fonseca Zamora

Conservacion

Vanessa Angélica Garnica Angel
Angie Catalina Ospina Quiceno
Karem Reina Velasquez

Karla Feliza Rodriguez D'vivero
Mayra Natalia Rubiano Cajamarca
Natalia Barén Quiroga

INFORMATICA

Diego Andrés Diaz Gémez
Armando Rafael Gémez Sierra
Daniela Ramos Varela

Diana Milena Medina Garzén
Elkin David Yomayusa Torres
Gerardo Martinez Pacanchique
Hernando Alonso Poveda Ospino
Jorge Mauricio Perico Vera

José Alexander Murcia Salamanca
Maria Mercedes Ambuila

Zully Jinney Rios Pardo



INFRAESTRUCTURA

Claudia Marcela Fonseca Vaca
Andrés Manosalva Rodriguez
Andrés Mauricio Sanchez Ortega
Camilo Alberto Rojas Hoyos
Leonardo Ospina Serrano

Lina Maria Calderén Gonzalez
Maria Camila Ruiz Saldafia
Miguel Dario Cardenas Angarita

JURIDICA

Sandra Ximena Ardila Silva
Gustavo Adolfo Perea Valdés
Mauricio Reyes Betancourt
Paula Camila Camargo Vargas

PROYECTO MUSEO AFRO DE COLOMBIA
Coordinacion Técnica y Gestion
Alejandro Flérez Aguirre
Alexandra Vargas Pinilla

Anez Flérez Corpus

Carlos Andrés Camacho Hincapié
Cindy Yarima Pérez Villadiego
Liliana Batalla

Maria Diana Ramirez L6pez

Néstor Andrés Pefia Ruiz

Pongele Matewa Diabanza
Vanessa Cortez Camacho

Yaneth Patricia Mora Calderén
Investigacion

Santiago Arboleda Quifionez
Amelia Isabel Archibold Humphries
Erica Alejandra Mina Gonzélez
Geovanna Moreno Escobar

John William Archbold Cortés
Joyce Rivas Medina

Laura Rivera Puello

Lineth Baquero Scoop

Lorena Luengas Bautista

Luis Guillermo Meza Alvarez

Paula Juliana Torrado Arévalo

Rudy Amanda Hurtado Garcés-Carabali
Sandra Catalina Mosquera Moreno
Sofia Natalia Gonzalez Ayala

Velia Vidal Romero

MUSEOGRAFIA

Isabel Dapena Echeverria

Alan René Correa Antia

Brayan David Sanchez Sierra
Diego Emanuel Ramén Ortega
Edwin Alberto Mdnera Ortega
Jesus Roberto Gémez leén
Julio César Bedoya

Laura Alejandra Martin Camargo
Manuela Garcia Aristizabal
Miguel Sanchez

Neftali Vanegas Menguan

Nury Espinosa Vanegas
Santiago Alberto Llanos Molina

OBSERVATORIO DE PUBLICOS
Sonia Andrea Perfiarette Vega
Angie Alejandra Ascencio Barén
Jesus David Quiroga Monroy
Karen Julieth Higuera Rodriguez

PRODUCCION

Angie Tatiana Motta Rodriguez
Daniel Romero Ariza

Jhonattan Cabra Vivas

Raizza Catalina Romero Veldsquez

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE MUSEOS

Luis Carlos Manjarrés Martinez

Ana Paula Gémez Uribe

Angela Maria Montoya Rodriguez
Carlos Nicolas Diazgranados Cubillos
Diego Armando Amaya Cérdoba
Elvia Paola Bolivar Reina

Jaime Orlando Gutiérrez Gutiérrez
José Bernardo Acosta Narvaez

Jose Daniel Dorado Gaviria

Juliana Botero Mejia

Maria Buenaventura Valencia

Maria Catalina Plazas Garcia

Martha Isabel Cortés Ocazionez
Mayra Alejandra Rios Aguilar

Paula Andrea Torres Zuluaga
Rosario del Carmen Chaparro Marquez
Willy René Pinza Paz

PROGRAMACION CULTURAL
Elena Salazar Jaramillo

Julidn Andrés Herazo Lépez
Nikky Andrés de los Reyes Rio

FRAGMENTOS

Andrés Felipe Sudrez Bernal

Ana Maria Romero Torres

Laura Alexandra Sanchez Veldsquez

CASA MUSEO ANTONIO NARINO
Maria Victoria Portela Montoya
Nelly Paéz Pinilla

Maria Sué Pérez Herrera

Ana Maria Molano Bautista

MUSEO CASA NATAL DEL GENERAL SANTANDER

Susana Quintero Borowiak
Sandra Milena Ruiz Botello
Armando Enrique Ruiz Ramirez
Jorge Andrés Carvajal Suarez

CASA MUSEO RAFAEL NUNEZ
Kelly Johanna Acufia Lobo
Beatriz Obando

Miliceth Martinez

Luis Felipe Hernandez

118 | Diagnéstico de los museos de la nacion

CASA MUSEO ALFONSO LOPEZ

Jorge Enrique Rodriguez Rodriguez
Jossy Stephano Mahecha David
Cindy Nathaly Camacho Lépez
Laura Estefany Gonzalez Gasca

MUSEO DE LA CIUDAD DE OCANA ANTON
GARCIA DE BONILLA.

Mairo Alejandro Delgado Armesto
Johana Marcela Paez Ahumada
Lina Maria Forgionny Torrado

MUSEO DE LA GRAN CONVENCION.
Luis Eduardo Paez Garcia
Andrea Navarro Figueroa

CASA MUSEO GUILLERMO LEON VALENCIA.
Alexandra Collazos Ortega

Guillermo Alberto Idrobo Campo
Alejandra Villamuez Ruiz

Yamid Stiven Salazar Fernandez

MUSEO NACIONAL GUILLERMO VALENCIA
José Fernando Parra Torres

Andrés Julidn Gonzalez

Rojas, Jesus Ivan Sanchez Sanchez
Leydi Patricia Ledesma Chirimuscay

MUSEO JUAN DEL CORRAL
Martha Lucia Villafafie
Correa Henao

Luz Amparo Gonzélez Urrego
Alfonso Lara Mejia



[

Museo
Nacional

de Colombia

Cultﬁras

EN ASOCIO CON

£} Giite



	_Int_pccVdsdR
	_Int_Q8V5sZc0
	_Int_ZBI7XFWB
	_Int_0oxqH6Jx
	_Int_HCBS3B2G
	_Int_gB7rjC1W
	_bmkbpytv4jqf
	_yemwnck435ju
	_Hlk147806984
	_poj02aqihj4o
	_fr47xiechqa2
	_uhovjdjm9ian
	_8cflenyw4kzm
	_m32aa9vzx6r3
	_2bu4qv5b3ay7
	_xecm8h4p4cc7
	_7qjounonrwkw
	_gjdgxs
	Introducción
	Punto de 
	partida
	Diseño 
	Metodológico
	Análisis 
	temático 
	del 
	diagnóstico de los 
	museos 
	¿Hacia dónde vamos?
	hacer lo necesario
	El patrimonio inmueble de los museos
	Museología y museografía
	Educación y formación
	Gestión de colecciones 
	Estado de las comunicaciones en los museos: con potencia, pero sin 		capacidad 
	Sin conexiones ciertas. Tecnologías e información en los museos
	Hojas 
	de ruta

